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A% . Numero decret / data
N/ www.figueres.cat 20221 L DC009137 20/12/2022

Area de gestio: Serveis Economics | Generals

Unitat administrativa: ~ Recursos Humans

Numero d’expedient: RRHH2022000372

Interessat/da: Ajuntament De Figueres

Assumpte: Nomenament per maxima urgéncia de Tutor/a
(programa FPO Dual 2022)

JSV/avt
DECRET
Antecedents

Assumpte
Nomenament per maxima urgencia d’'una técnic/a de participacio ciutadana.
Relacio dels fets.

1- El dia 14 de desembre de 2022 la técnic superior en psicopedagogia
proposa el nomenament interi per execucio de programa d’'un tutor/a programa
formacié professional ocupacional DUAL 2022 (FPO DUAL), per la qual cosa
s’activa la borsa de treball d'orientadors/es laborals per ocupar aquesta placa.

2- Vist que la borsa de treball d'orientadors/es laborals es troba esgotada degut
a que es va oferir aquest lloc de treball sense que ningu acceptés I'oferta. En
l'actualitat s'ha iniciat l'expedient per aprovar una nova borsa especifica
d'orientadors/es laborals, no es preveu que es pugui aprovar la borsa abans de
sis mesos, no es pot esperar aquest temps degut als terminis marcats per la
subvencio.

3- Vist l'informe de la tecnic superior en psicopedagogia (adjunt a aquest
expedient) sobre la necessitat de nomenar per via d’'urgencia com a funcionaria
interina per a dur a terme les tasques de tutor/a programa formacio professional
ocupacional DUAL 2022 (FPO DUAL) per un periode maxim de 3 mesos al Sr.
Daniel Bosch Signes, amb DNI 73590255F, ja que es considera que reuneix la
formacio i I'experiéncia adequades per tal de poder-les desenvolupar.

Fonaments de dret

1.- El Text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, aprovat pel
Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, (EBEP) preveu en el seu article
55 l'accés a l'ocupacid publica d’acord amb els principis constitucionals
d’igualtat, meérit, capacitat i publicitat.
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2.- L'article 291 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el
Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC),
disposa que el personal interi i el personal laboral no permanent soén
seleccionats mitjangant convocatoria publica i pel sistema de concurs, llevat
dels casos de maxima urgencia. En aquest cas, el nomenament del funcionari o
la contractacio de personal s'han de publicar al BOP i al DOGC, i se n'ha de
donar coneixement al Ple en la primera sessio que tingui.

3.- L'article 94 del Reglament de personal al servei de les entitats locals de
Catalunya, aprovat pel Decret 214/1990, de 30 de juliol, reprodueix el text
esmentat del Text refés.

4.- Malgrat I'anterior, qualsevol sistema de seleccié que no respecti els principis
de publicitat, igualtat, mérit i capacitat hauria de ser interpretat de forma
restrictiva en suposar una excepcio a principis constitucionals. En els suposits
de nomenament o contractacié per maxima urgéncia, amb designacié directa
de la persona, han de concorrer circumstancies objectives que justifiquin la
urgéncia que, a més a meés, no pot ser, podriem dir, una urgéncia “ordinaria” —
ja hi ha els processos de seleccid de personal interi per cobrir aquestes
necessitats urgents, que no poden esperar a la convocatoria derivada d’una
oferta publica-, sind6 que ha de ser una urgéncia que es podria anomenar
“superurgencia” ja que es tracta d'una “maxima” urgéncia. La concurrencia de
la maxima urgéncia que justifiqui el nomenament o la contractaci6 directa s’ha
de fonamentar amb criteris objectius i no amb férmules genériques sense cap
concrecid. En aquests sentit, els Dictamens 133/2012, de 26 d'abril, i 269/2014,
de 17 de juliol, de la Comissio Juridica Assessora de la Generalitat de
Catalunya, concreten que aquest concepte de "maxima urgéncia" ha de ser
objecte d'una analisi ponderada i prudent per no deixar-lo a la decisi6 libérrima i
incontrolada de I'Administracié. Perd tampoc no ha de ser sotmeés a una
interpretacio tan estricta i rigorosa que el deixi sense contingut ni efectivitat.
Dependra, doncs, de la necessitat expressada en cada cas i de la motivacio
que es doni a 'acte administratiu. En aquest cas, 'esgotament de la borsa de
treball ha provocat I'impediment d’ocupar la plaga amb aquest mitja, amb la
qual cosa s'ha estat en una situacido excepcional que ha impedit la deguda
tramitacié d'unes proves selectives.

En base als arguments abans esmentats el Cap de Servei del servei de
Recursos Humans informa favorablement el nomenament per maxima urgéncia
proposat.

Vist I'informe d'intervencio (INIF/INFI) que consta a I'expedient

Per tot aix0, I'alcaldessa presidenta resol:
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1.- Nomenar per maxima urgéncia, en regim de funcionari interi per un periode
maxim de tres mesos a comptar des del dia 21 de desembre de 2022 al Sr.
Daniel Bosch Signes, amb DNI 73590255F, com a tutor programa formacio
professional ocupacional DUAL 2022 (FPO DUAL), d'acord amb les seglients

caracteristiques:

PLACA: Tutor FPO DUAL

Régim: Funcionari interi

grup titulacio : A2

Nivell complement de

desti: 24
35 hores setmanals de dilluns a divendres. Disponibilitat horaria de

Jornada: tardes. Esporadicament cap de setmana.

SOU MENSUAL

SOU BASE 1.113,98

COMP.DEST 677,15

ESPECIFIC 824,20

TOTAL 2.615,33

COST SEG SOCIAL EM

MENSUAL 940,80

COST DES DEL 21/12/2022 FINS AL 20/03/2022

SOU BASE 3.341,94

COMP.DEST 2.031,45

ESPECIFIC 2.472,60

PAGA D'ESTIU 1.156,90

PAGA NADAL 0,00

TOTAL 9.002,89

COST SEG SOCIAL 2.822,41

2.- Autoritzar i disposar els costos a les seguents aplicacions pressupostaries:

4.498,84 € | 22401 24136 12001 | 2022-5S0C63/22/107 RETR. BAS. FUNC. FPO DUAL (imp)
2.031,45 € | 2240124136 12100 | 2022-SOC63/22/107 COMP. DESTI FUNC. FPO DUAL (imp)
2.472,60 € | 22401 24136 12101 | 2022-S0C63/22/107 COMP. ESPEC FUNC. FPO DUAL (imp)
2.822,41 € | 22401 24136 16000 | 2022-SOC63/22/107 SEG. SOCIAL. FPO DUAL (imp)
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3.- Donar compte al ple d'aquest nomenament a la propera sessidé que se
celebri.

Figueres, el dia que signem aquest document

Decret signat per Il'alcaldessa presidenta i per la secretaria de la Corporacio
que en dona fe.

Fiscalitzat i conforme

Aplicacio pressupostaria Referéncia Referéncia Operacié Operacio
comptable comptable
2022.401.24136.12001 22 8148 22 17001
2022.401.24136.12100 22 8149 22 17001
2022.401.24136.12101 22 8150 22 17001
2022.401.24136.16000 22 8151 22 17001
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DICTAMINAT FAVORABLEMENT

SESSIO ORDINARIA

COMISSIO INFORMATIVA GENERAL

Data: 14 de desembre de 2022

Area: Serveis Econdomics i Generals

Expedient num. GHIS2022000750
Titol del Dictamen Comissié Informativa:

Expedient relatiu a la modificacié puntual de I'Ordenanca reguladora de les
prestacions patrimonials publiques no tributaries, pel que fa a la tarifa per
contractacié de comptadors d’'aigua.

Text del Dictamen:

El Ple de I'Ajuntament en sessio6 ordinaria celebrada el dia 2 de setembre de 2019
va aprovar inicialment I'Ordenanga reguladora de les prestacions patrimonials
publiques no tributaries derivades de la prestacié dels serveis de subministrament
d'aigua potable, clavegueram i de recollida de residus, deixalleria, tractament i
eliminacié d'aquests que entraren en vigor el dia 1 de gener de 2020, inclos, la
qual queda aprovada definitivament en no haver-se interposat reclamacions i es
publica al Butlleti Oficial de la provincia numero 240 de 17 de desembre de 2019.

Els serveis de subministrament d'aigua potable del municipi de Figueres, tenen
naturalesa coactiva per tots els ciutadans al tractar-se de serveis de recepcio
obligatoria o bé de serveis indispensables per poder satisfer les necessitats
basiques de la vida personal o social dels ciutadans, i son gestionats de forma
directa mitjangant personificacié privada a través de I'empresa plurimunicipal de
serveis Figueres de Serveis SA.

El Director Gerent ha emés informe de data 29 de novembre de 2022, el qual
consta a I'expedient, amb la proposta de modificacié de l'article 8.7. relatiu a la
tarifa per contractacio de comptador d'aigua, que disposa que havent analitzat
l'operativa de contractacid durant els anys 2021 i 2022 (fins 15 de novembre) i
considerant el context econdmic que empreses i llars estan vivint en l'actualitat,
proposa la modificacio de l'import de les tarifes de contractacié de comptador per
tal de facilitar els tramits d'alta i canvi de nom dels contractes de subministrament
d'aigua potable, i aixi mateix fomentar l'actualitzacié de la base de dades dels
titulars, millorant aixi l'accés a tarifes socials, aixi com al coneixement de les
dades propies de consums o del pagament dels rebuts.

Vist que mitjangant acord en sessié de 10 de desembre de 2019 (Exp. 10-24/19),
la Comissio de Preus de Catalunya, va emetre informe favorable en relacio als
imports establerts com a tarifes els punts 1, 2, 3 i 5 de l'article 8 de la citada
I'Ordenancga, es considera no preceptiva la sol.licitud d'informe en els termes del
paragraf tercer de l'article 20.6 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg,
pel que s'aprova el Text Refos de la Llei reguladora de les Hisendes Locals
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derivada de les modificacions del present acord pel que fa a l'apartat 7, atés que
no forma part de les competéncies atribuides a la Comissi6 de preus de
Catalunya.

Atés el que disposa l'article 20.6 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg,
pel que s'aprova el Text Refés de la Llei reguladora de les Hisendes Locals,
introduit per la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector public, per
la que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en
relacié a l'article 49 de la Llei 7/1985, reguladora de les Bases de Régim Local,
l'article 178 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel que s'aprova el Text
Refés de la Llei municipal i de Régim Local de Catalunya, i del Reglament
179/1995, de 13 de juny pel que s'aprova el reglament d'obres, activitats i serveis
dels ens locals, la Comissio informativa General proposa a I'Ajuntament en Ple
I'adopcid dels acords seguents:

Primer.- Aprovar inicialment la modificaci6 de l'article 8.7 de I'Ordenanca
reguladora de les prestacions patrimonials publiques no tributaries derivades de la
prestacié dels serveis de subministrament d'aigua potable, clavegueram i de
recollida de residus, deixalleria, tractament i eliminacié d'aquests, segons
document que consta I'annex del present dictamen.

Segon.- Sotmetre I'expedient a informacié publica i audiéncia pel termini de 30
dies habils a comptar des dia habil seglient de la seva publicacié mitjangant
anunci al Butlleti Oficial del a provincia Girona, en el Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya, en un dels mitjans de comunicacio escrita diaria, al tauler d'anuncis
de I'Ajuntament i a la web municipal, per tal que els interessats pugin presentar
reclamacions o suggeriments que considerin oportuns. En el cas que no se'n
presentin s'entendra aprovada definitivament [I'Ordenanga sense necessitat
d'acord plenari exprés, i al seu efecte I'Alcaldia ordenara els tramits necessaris
per la seva publicacié definitiva i entrada en vigor.

Tercer.- Autoritzar I'Alcaldia-Presidéncia per a la realitzacio dels actes i gestions
que calguin per a I'execucio dels acords anteriors.

ANNEX

ORDENANGA REGULADORA DE LES PRESTACIONS PATRIMONIALS
PUBLIQUES NO TRIBUTARIES DERIVADES DE LA PRESTACIO DELS
SERVEIS DE SUBMINISTRAMENT D'AIGUA POTABLE, CLAVEGUERAM | DE
RECOLLIDA DE RESIDUS, DEIXALLERIA, TRACTAMENT | ELIMINACIO
D'AQUESTS DEL MUNICIPI DE FIGUERES

Es modifica la redaccié i la tarifa de Il'article 8.7, quedant establert de la forma
segiient:

"7.TARIFA PER CONTRACTACIO DE COMPTADORS D’AIGUA

1.TARIFES DE CONTRACTACIO DE COMPTADORS D'AIGUA

a) Drets de contractacio: 20,00 €/alta. En cas de canvi de nom no es meritara I'esmentada
tarifa.

Inclou les despeses administratives, la verificacid d'instal.lacions, la verificacié del
comptador i la comprovacid segons la normativa técnica de la instal.laci6 on ha d’anar
ubicat el comptador.
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b) Comptadors:

I(Hé)tal.lacié: 10,00 €/unitat alta. En cas de canvi de nom no es meritara I'esmentada tarifa.
g:gUADRES FIANCES CONTRACTACIO

(D"igmetre del Fianga per contractacio ordinaria Fianca per contractacio
comptador (mm) provisional

De 13 a 20 0,00 € 264,40 €
()"

Figueres, el dia que sigho aquest document

La secretaria
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DICTAMINAT FAVORABLEMENT
SESSIO ORDINARIA

COMISSIO INFORMATIVA GENERAL
Data: 28 de desembre de 2022

Area: Serveis Economics i Generals

Expedient nium. RRHH2022000146

Titol del Dictamen Comissié Informativa:

Expedient relatiu a aprovar el Reglament de Teletreball de I'Ajuntament de

Text del Dictamen:
Relacio dels fets:

1.- El Ple, en sessio celebrada en data 7 de juny de 2022, va aprovar inicialment
el Reglament de Teletreball de I'’Ajuntament de Figueres.

2.- Dintre del periode d’exposicié al public s’ha presentat una unica al-legacio,
pel Sr. Xavier Roca Genis, amb registre d’entrada num. E2022019484, de 4
d’agost de 2022.

3.- Aixi mateix, s’han incorporat a I'expedient els informes requerits del cap del
servei d’Informatica, del delegat de proteccié de dades i del cap del servei de
Recursos Humans, que queden incorporats a I'expedient.

4.- Pel que fa a linforme del cap del servei de Recursos Humans, reitera
'informe elaborat amb motiu de la proposta d’aprovacio inicial del Reglament i,
aixi mateix, comenta els altres informes elaborats en el sentit de qué contenen
aspectes i mesures a tenir en compte en l'aplicacié del reglament, perd sense
que afectin el contingut del reglament aprovat. Queda, doncs, pendent d’estudi i
valoracié juridica I'inic escrit d’al-legacions presentat.

Vist I'informe conjunt de la secretaria i del cap del servei de Recursos Humans,
que en els seus fonaments juridics i les conclusions, literalment transcrits,

“Fonaments juridics.

1.- El teletreball, com a sistema de prestacio de les funcions de certs llocs de
treball, esta regulat 'article 47 bis del Text refos de la Llei de I'Estatut Basic de
'Empleat Public, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 de octubre,
(TRLEBEP), de la segient manera:
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« 1. Es considera teletreball aquella modalitat de prestacié de serveis a distancia
en qué el contingut competencial del lloc de treball es pot desenvolupar, sempre
que les necessitats del servei ho permetin, fora de les dependéncies de
I'Administracio, mitjangant I'is de tecnologies de la informacio i la comunicacio.

2. La prestacié del servei mitjangcant teletreball haura de ser expressament
autoritzada i sera compatible amb la modalitat presencial. En tot cas, té caracter
voluntari i reversible excepte en sup0sits excepcionals degudament justificats. Es
realitzara en els termes de les normes que es dictin en desenvolupament
d'aquest Estatut, que seran objecte de negociacié col-lectiva a I'ambit
corresponent i contemplaran criteris objectius en 'accés a aquesta modalitat de
prestacio de servei.

El teletreball haura de contribuir a una millor organitzacié del treball a través de la
identificacié d’objectius i 'avaluacié del seu compliment.

3. El personal que presti els seus serveis mitjancant teletreball tindra els
mateixos deures i drets, individuals i col-lectius, recollits al present Estatut que la
resta del personal que presti els seus serveis en modalitat presencial, incloent la
normativa de prevencio de riscos laborals que resulti aplicable, excepte aquells
que siguin inherents a la realitzacié de la prestacié del servei de manera
presencial.

4. L’Administracié proporcionara i mantindra a les persones que treballin en
aquesta modalitat, els mitjans tecnologics necessaris per a la seva activitat.

5. El personal laboral al servei de les administracions publiques es regira, en
matéria de teletreball, pel que preveu aquest Estatut i les seves normes de
desenvolupament.»

A la vista d’aquesta regulacio, es passa a transcriure i analitzar el document
d’al-legacions presentat. Com a questid prévia d’ordre, indicar que s’interpreta
que les mencions que es fa en les al-legacions es refereixen als serveis de
I'Ajuntament, atés que el departament és una figura organitzativa que no s’aplica
a [I'Ajuntament de Figueres. De la mateixa manera, les referéncies als
departaments en general i al departament d'Organitzacio i de Recursos Humans
i al departament d'Informatica i de Noves Tecnologies, en particular, atés que no
existeixen uns serveis amb aquests noms, s’entenen fetes als serveis, al Servei
de Recursos Humans i al Servei d’Informatica, respectivament.

Per a un millor estudi i comprensio, les al-legacions s’ha dividit seguint els
numerals que consten a I'escrit d’al-legacions

PRIMERA AL-LEGACIO

«1a. - L'implementacié del treball a distancia amb el sistema del teletreball
mitjiangant I'is de les tecnologies de la informacid i de la comunicacié, no només
ha d'esdevenir-se sempre que les necessitats del servei ho permetin si no que, a
més, sempre que es posin efectivament a disposicié els recursos per a fer-ho
possible. Sense els recursos adients en cada servei o departament,
l'implementaci6 del teletreball esdevé tedrica i no és possible, i mentre no sigui
possible, les peticions de fer teletreball per part del personal assignat a aquell
servei no hauran de ser ateses o s'haura de posposar la seva resolucié fins que
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canviin les circumstancies. Aixi doncs, es proposa modificar el primer paragraf
de l'article 1 en els seglients termes :

"Es considera teletreball aquella modalitat de prestacié de serveis a distancia en
la que el contingut competencial del lloc de treball pot desenvolupar-se, sempre
que les necessitats i la disponibilitat efectiva i real de recursos del servei
ho permetin, fora de I'Administraci6 mitjiangant I'is de les tecnologies de la
informacié i la comunicacio."

1b. - A més, es proposa incorporar un nou article que deixi clar que les peticions
d'accés al teletreball es deixaran en suspens per aquell personal assignat a
departaments que no disposin dels elements per a fer efectiva aquesta
operativitat de treball a distancia.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

La modificacioé proposada queda inclosa en l'article 2.2 del Reglament, des del
moment que estableix com a condicié per poder prestar serveis en la modalitat
de teletreball “disposar d’'un equip informatic i de sistemes de comunicacio i
connectivitat a internet suficients i segurs, amb les caracteristiques requerides
per a cada situaci6 de manera que la naturalesa del treball a realitzar sigui
operativament possible i viable econdomicament”’, amb la qual cosa l'al-legacio
hauria de quedar desestimada.

SEGONA AL-LEGACIO

«2.- Independentment de si els departaments duen o no duen a terme tasques
d'atencié al pablic, de forma habitual, esporadica o per reserva de cita prévia, el
Reglament ha d'establir en el seu articulat que el departament d'Organitzacié i de
Recursos Humans, prévia consultaa tots els departaments, haura d'acordar per
acte administratiu el numero minim de personal que hauran de fer la seva tasca
de forma presencial en els llocs habituals de treball pel que fa a les necessitats
ordinaries i diaries de cada departament, per garantir I'eficiencia en la prestacio
de serveis, evitar el buidatge de les dependéncies i oficines, i també garantir
l'equitat de la distribucié del personal en el conjunt dels serveis per evitar
percepcions de greuges comparatiu entre les diferents arees.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

El reglament és una disposicié administrativa de caracter general amb vocacié
de permanéncia i durada indefinida. Estableix un marc regulador general dintre
del qual cada servei haura d’acord amb les seves caracteristiques. Aspectes com
el nombre minim de persones que han de prestar el servei de forma presencial
queden a disposici6 i sota les funcions del responsable de cada cap de servei.
Aquests aspectes han de ser informats abans d’informar favorablement el
teletreball.

Des del Servei de Recursos Humans no es poden avaluar aquests serveis
minims presencials degut a la disparitat dels serveis i de les seves dotacions de
personal i a que aquest és un aspecte que recau dintre de la funcié
d’organitzacié del servei que té cada cap.

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
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TERCERA AL-LEGACIO

«3.- El Reglament acorda al seu article 2 que es posaran a disposicié els equips
informatics i sistemes de comunicacio i connectivitat suficient i segurs. La
comunicacié amb els administrats és una eina essencial per al desenvolupament
de moltes de les tasques que es presten a I'administracio local. | tot i que moltes
de les comunicacions es fan per correu electronic, és una evidéncia que moltes
meés es fan via telefonica, sia perqué I'administrat demana el servei sia perqué el
personal es posa en contacte amb els administrats per informar o aclarir
determinades informacions. El teletreball, amb els mitjans adients, pot resoldre
moltes de les tasques internes, empero no resolt la necessaria comunicacio
amb els administrats. Per tant, l'articulat del Reglament ha d'incorporar I'obligacio
de facilitar al personal que treballi amb teletreball eines de comunicacio telefonica
per a que aquesta prestacié es continui duent a terme amb tota la normalitat
habitual, tant si el personal es troba a les dependencies fisiques del centre de
treball com si es troba en el seu domicili fent teletreball. La centraleta ha de poder
derivar les trucades rebudes i dirigir-les al personal tant si aquest es troba en
dependencies Municipals com si es troba en el seu domicili fent teletreball, si més,
durant les cinc hores centrals en que el personal ha d'estar a disposicio per fer el
conjunt de tasques que tenen encomanades en els termes aprovats a les
normatives corresponents. No tenir en compte ['utilitzacié del teléfon fora un pas
enrere envers l'atencié a l'administrat que es pot trobar advocat a reiterar la
frucada i peticio en dies posteriors quan el personal que es cerca per a aquella
atencié es troba en el seu torn de treball presencial. Aquestes demores no sén de
rebuda. El personal ha de disposar dels estris de comunicacié que li permetin
continuar les atencions telefoniques envers els administrats i la resta de personal
i, a més, que permetin continuar el treball sense que aquesta qliestié sigui
percebuda pels administrats, ja que estaran ben atesos tant si el personal fa
teletreball com si treballa presencialment. | el Reglament ha de recollir
expressament en el seu articulat aquesta qliestiéo que, en el redactat actual, no
s'exposa.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

La disposicido de mitjans de comunicacido queda incorporada en l'article 2.2, per
una banda, i per altra banda, organitzar el servei per prestar la deguda atencié
telefonica i la transferéncia d’informacié entre el personal del servei per poder-la
dur a terme és funcié de cada cap i no depén de la redaccido que es doni al
Reglament.

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
QUARTA AL-LEGACIO

«4. - A la peticio de teletreball per part del personal ha d'exigir-se que aquesta
exposi una adregca concreta des d'on dura a terme les seves tasques via
teletreball. L'articulat del Reglament ha d'acordar I'obligacié de presentar aquesta
direccié, que normalment hauria de ser coincident amb la del domicili habitual,
deixant clar que aquesta adre¢ca no es pot canviara conveniencia o de forma
temporal, i que una vegada establerta aquesta haura de quedar fixada per un
periode minim d'un any. No s'ha de permetre, ja d'entrada, que les tasques de
teletreball es duguin a terme a conveniencia del personal segons periodes o
temporades, com les d'estiu o de festivitats nadalenques. Ni que tampoc aquestes
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tasques via teletreball es puguin dur a terme en terceres dependéncies, publiques
o privades, o en vehicles en moviment o d'altres possibilitats. Les tasques de
teletreball tenen com objectiu, mantenint eficacia i eficiencia del conjunt de la
feina, modular un sistema de prestacio de serveis a distancia on la direccié de
l'organitzacié es compromet a mantenir la qualitat i quantitat dels serveis prestats
i, per aixo i també, cal conéixer l'adreca des d'on el personal exerceix les seves
actuacions via teletreball per garantir termes de seguretat de salut en el lloc de
feina, evitar incidencies en termes de desplagament "in itinere" i, sobre tot, evitar
confondre aquest sistema de teletreball amb les mesures acordades per a la
flexibilitat en el treball, que sén independents del sistema de treball, tant si és
presencial com si és a distancia. S'ha de valorar de possibilitar que el personal
autoritzi la geolocalitzacié quan exerceix el teletreball per a que el departament
d'Organitzaci6 i de Recursos Humans verifiqui al moment que s'esta prestant el
servei en els termes de localitzacié declarats. | tot aixo ha de quedar regulat,
aclarit i determinat al Reglament que, en el redactat actual, no queda recollit.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

El contingut de la sol-licitud, mentre respecti les previsions del Reglament, no
afecta el redactat de 'esmentat reglament.

La definicio del lloc de treball no s’exigeix en el reglament i, precisament, la
naturalesa de la prestacio del treball en la modalitat de teletreball és poder fer-ho
des d’'una ubicacioé diferent a la seu on es té el punt de treball presencial. Mentre
es compleixi amb el compliment de la normativa en protecci6 de dades,
ciberseguretat, prevencié de riscos laborals i amb els requisits técnics de
connectivitat i operativitat, és indiferent el domicili de prestacié del teletreball. Dit
d’'una altra manera, aquest domicili pot canviar, prévia comunicacio i constatacio
del compliment dels deures inherents al teletreball, i sempre que no afecti el
servei i el compliment dels objectius previstos en el pla de treball.

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
CINQUENA AL-LEGACIO

5.- Una vegada determinada l'adrega des d'on el personal exercira les seves
tasques via teletreball amb la presentacio de la sol‘licitud de fer teletreball,
previament a qualsevol altra tramit, ha de ser el departament d'Informatica i de
Noves Tecnologies de I'Ajuntament de Figueres qui ha d'avaluar si el lloc de
treball proposat per la determinacié d'aquesta adreca, reuneix els requisits
técnics i estructurals per a la prestacié de la jornada feinera amb el sistema de
teletreball. Es a dir, aquest departament d'Informatica ha d'informar si la connexié
a internet que disposa el personal al domicili declarat per fer teletreball té I'ample
de banda necessari per a dur a terme les tasques corresponents i amb la
continuitat temporal suficient, i si tots els equips propis o posats a disposicio
(ordinadors, connexié telefonica, navegadors, altaveus, microfons, memoria
RAM, lector targetes, ...) permeten desenvolupar les seves tasques sense
entrebancs. Per tant, el personal en la seva sol‘licitud de fer teletreball, haura de
donar autoritzacié al departament d'Informatica per a I'entrada endomicili i que
revisi les connexions en el domicili declarat on dura a terme el teletreball, i també
dels equips que es posen a disposicid. Si el departament d'Informatica informa
que el lloc de treball proposat no disposa de les condicions suficients per fer
teletreball, la sol-licitud ja sera desestimada fins que aquestes circumstancies
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canviin. No té sentit que els caps de servei informin al respecte de si el personal
pot fer o no teletreball si, previament, eldepartament d'Informatica no verifica que
es compten amb els mitjans adients. Garantint que si es disposen dels mitjans
adients, aleshores si es pot avaluar el pas seglient de si aquell personal
sol-licitant és d'aquells que fora interessant que dugui a terme la seva tasca via
teletreball. En els departaments on hi ha més d'una persona, el cap de servei
podra informar adientment si coneix, previament, el personal minim presencial
amb que ha de comptar i, a més, amb quin personal pot comptar que té
connexions i equips que li permeten treballar a distancia. | tot aixo ha de quedar
expressament recollit i articular al Reglament del Teletreball amb totes les
concrecions possibles, que en el redactat actual no es recull.

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

Les actuacions i les exigéncies que la implementacio del teletreball, des del punt
de vista del servei d’Informatica ja s’ha posat de manifest en 'informe del cap del
servei de data 29 de juliol de 2022. Pel que fa a les possibilitats de connexid i
treball efectiu, I'autoritzacio de teletreball sera possible sempre que es compleixin
amb els requisits de l'article 2.2 del Reglament i, també, cal tenir en compte que
I'autoritzacio és revocable en els termes previstos a I'article 3.1, per impossibilitat
técnica de connexié, amb la qual cosa les comprovacions i actuacions prévies
proposades es consideren supeérflues i innecessaries, considerant i sense
perjudici de qué el reglament és un marc general que es traduira en actuacions
concretes en la seva aplicacié practica. No es considera, per tant, necessari
modificar el reglament en el sentit plantejat a I'al-legacio.

Per tot aix0 es proposa desestimar I'al-legacio presentada.
SISENA | SETENA AL-LEGACIONS

«6.- Insistint en allo exposat al punt anterior, per garantir l'equitat entre tot el
personal que demani treballar a distancia per teletreball, el departament
d'Informatica haura d'avaluar les connexions i els equips posats a disposicié en
cada adrega declarada, en funcié de les caracteristiques necessaries per a
aquells llocs de treball que tenen una major exigéncia. Esa dir i a tall d'exemple,
si I'ample de banda necessari per treballar en condicions perteletreball per a les
tasques del servei A ha de ser de 20 megas i per les tasques del serveiB ha de
ser de 3 megas, per a tot el personal s'avaluara la viabilitat d'informar
favorablement sobre la disposicié a fer teletreball, sempre i quan es disposi d'un
ample de banda de 20 megas, independentment del servei on s'estigui assignat.
Aixi doncs, fora important que el Reglament reculli, perqué en ['actualitat no
ho fa, un primer annexe on es detallin elsrequeriments tecnics i estructurals
per a la prestacio de la jornada pel sistema de teletreball, amb anim de ser
transparents en la fixacié de criteris per a I'avaluacié corresponent per part del
departament d'Informatica. Aixi doncs, cal que larticulat reculli aquestes
qliestions i I'annexe técnic esmentat.

7.- El Reglament també ha de recollir I'obligacié de la persona sol-licitant de
teletreball, a la mateixa sol-licitud, de donar autoritzacié per entrar al domicili als
responsables corresponents, per a la revisié de les condicions de prevencié de
riscos laborals i d'altres requisits en aquesta linia.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:
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Per una part, les autoritzacions d’accés per fer les comprovacions técniques
necessaries, aixi com els requisits técnics i d’higiene i salut laboral, es contemplen
com apartats que ha de contenir la peticio de teletreball i no el reglament. Per altra
part, la fixacié6 d’'un domicili o I'autoritzacié d’accés, si s’escauen, haura de ser
inherent i hauran de permetre complir amb les condicions previstes a l'article 2 del
Reglament per poder-se acollir al teletreball, amb la qual cosa no és necessaria
cap nova precisio del ja disposat al reglament.

Per tot aixo es proposa desestimar I'al-legacié presentada.
VUITENA AL-LEGACIO

«8.- L'article 3.2 del Reglament en el seu tercer paragraf s'expressa aixi : "La
Jjornada en réegim de teletreballa admet una flexibilitat total, respectant ...". Malgrat
les excepcions fixades al mateix article, és sobrer incorporar la paraula "total"
perque la flexibilitat a la jornada laboral es dona en els termes acordats per a la
flexibilitat on no hi és el sistema de teletreball. La flexibilitat es dona tant si es
treballa presencialment com a distancia, i mai sera total, si no condicionada a
les exigencies i requisits establerts per I'administracié local i el departament en
concret. Aixi, es demana retirar aquesta paraula "total" de I'article indicat.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

El terme “total”, si s’interpreta i es posa en relaci6 amb la resta del redactat de
l'article, queda clar que aquesta flexibilitat es dona deixant total llibertat de
distribucio del temps de treball, sense perjudici de la franja horaria de localitzacié
obligatoria —i que hauran d’establir-se en el si de I'organitzacié de cada servei-, les
pauses i els descansos legalment establerts. Aquest era I'objectiu que es volia
aconseguir i aquesta flexibilitat és diferent de la flexibilitat en prestacioé del servei
de manera presencial i guarda coheréncia amb el canvi de paradigma en el
compliment del servei que el teletreball suposa, passant-se de la necessitat del
compliment d’'un temps de treball efectiu en el lloc de treball a un sistema en qué
preval 'autoorganitzacio i el compliment d’objectius.

Malgrat aix0, si que cal fer una interpretacio integradora de tota la normativa que
afecta les condicions de treball que no queda derogada, ni expressament ni per
entrar en contradicci6 amb el nou reglament. Aixi, continua vigent I'acord de
flexibilitat horaria aprovat pel Ple en sessi6 de data 1 de febrer de 2018, on
s’estableix un horari de preséncia obligatoria —entre les 9.30 i les 13.30-, que el
treball a distancia també haura de respectar.

Aixi doncs, malgrat I'al-legacié ha de ser desestimada en el sentit de suprimir la
paraula “total” del redactat, si que és aconsellable modificar l'article 3.2 del
Reglament i afegir, per un major enteniment, una disposicié addicional amb els
redactats seguent:

Article 3.2 Jornada i horari

(...)

“La jornada en regim de teletreball admet una flexibilitat total, respectant les
pauses i els descansos entre jornades, aixi com les franges horaries de
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disponibilitat obligatories per interconnexié i coordinacid que s’estableixin dins
I'horari habitual de treball en els termes que es determini en cada cas. La franja
horaria de disponibilitat obligatoria haura de ser al menys de cinc hores dins
I'horari habitual de treball i, en aquells casos que sigui d’aplicacio, coincident amb
I'horari de preséncia obligatoria prevista a I'acord de flexibilitat.

Disposicié addicional segona

“Aquest reglament s’aplicara sense perjudici de 'aplicacié harmonitzada, conjunta
i integrada de I'acord de flexibilitat horaria per a les jornades ordinaries i de tota la
resta de normativa referent a condicions de treball aprovada per I'’Ajuntament de
Figueres.”

NOVENA AL-LEGACIO

«9.- L'article 3.2 del Reglament en el seu quart paragraf determina que es pot
exigir la preséncia fisica obligatoria a reunions de ftreball que no es puguin
realitzar de forma no presencial. Caldria afegir, no només a reunions de treball, si
no per a qualsevol tasca de la feina en que, per les circumstancies concurrents i
d'oportunitat, caldra dur-la a terme presencialment.»

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

Ja queda clar que el teletreball és possible sempre que es pugui complir amb les
funcions assignades i que les necessitats del servei ho permetin. Aixi es recull a
l'article 2.1.a, i en les exclusions de teletreball de l'article 2.1.b

DESENA AL-LEGACIO

«10.- L'article 3.2 del Reglament en seu sise paragraf determina que els dies
assignats a un/a treballador/a (que poden ser un o dos en les condicions
acordades) han de ser sempre els mateixos. Es a dir, que si un/a empleat/ada té
assignat el dimarts, sempre sera dimarts la jornada en que fara teletreball. En
departaments on hi ha més d'una persona, i més d'una poden fer teletreball, és
més encertat fer un torn rotatori controlat en que aquestes persones fan
teletreball, setmana a setmana, en dies diferents, garantint d'aquesta forma
l'equitat entre el personal del departament. Aixi, a tall d'exemple, tot el personal,
un dia o altra, fara teletreball el dimarts o el dimecres o el dijous, mantenint-se
l'equitat de distribucio dejornades en el decurs de la setmana feinera. Aixo si, fent
un quadrant de torns public i conegut per a tot el personal del departament, sota
control dels responsables del departament. |, en aquests termes, hauria de quedar
recollit a la reglamentacié.»

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

El teletreball, com a sistema normalitzat de treball, s’estableix amb la prestacio del
servei sota aquesta modalitat en uns dies fixos. Aix0 facilita I'organitzacio, el
seguiment i la localitzacié del personal d’'una manera molt més agil i senzilla que
no establint-se torns rotatius. Aquesta és I'opcidé que es creu més adequada i la
que recull el Reglament.

No s’aprecia que treballar en un dia o un altre de la setmana pugui suposar una
carrega per al personal i, en tot cas, sera tasca del cap de servei distribuir
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adequadament les jornades de teletreball, d’acord amb les peticions rebudes, per
tal d’assegurar una bona prestacié del servei. En cas de voler-se canviar de dia, el
cap de servei té I'eina per preveure-ho dintre de l'informe previst a I'article 4.2, per
una banda, o bé proposant la revocacioé —per fer una nova autoritzacio, si s’escau-
, d’acord amb els motius de perjudici del servei previstos a l'article 3.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
ONZENA AL-LEGACIO

«11.- Si l'article 3.3 del Reglament, en el seu apartat b), determina que el personal
ha de superar una formacié especifica en els termes exposats en aquest apartat,
pel que fa a les tecnologies de la comunicacid, també hauran de superar una
formacié en atencié telefonica que, tal i com ha estat exposat en al-legacions
anteriors, en el treball a distancia en aquest Ajuntament de Figueres és essencial i
molt important. | el Reglament ha de recollir expressament aquesta tipologia de
formacié combinada amb la de proteccié de dades.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

L’atencio telefonica es dona tan si el servei es presta en teletreball com si no.
Llavors, el teletreball no és determinant per apreciar si existeix o no la necessitat
de formacié en atencio telefonica.

Per tot aix0 es proposa desestimar I'al-legacié presentada.
DOTZENA AL-LEGACIO

«12.- L'article 4.1 del Reglament, en el seu segon paragraf, acorda que el
personal que sol-licita el teletreball, a la mateixa sol-licitud, ha de demanar les
Jjornades diaries, fins a un maxim de dues setmanals, en que desitgen fer
teletreball tot indicant els dies concrets de la setmana. El personal pot exposar
preferéncies pero, en cap cas i acollint-se al principi d'autoorganitzacié de
l'administracio, pot escollir els dies concrets de la setmana. Resseguint el fil de
l'al-legaci6 numero 10, els dies concrets hauran de ser configurats en torn
rotatori, per continuar garantint l'equitat en la distribucié del personal del
departament que demana teletreball. »

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

En tot cas, sera tasca del cap de servei distribuir adequadament les jornades de
teletreball, d’acord amb les peticions rebudes, per tal d’assegurar una bona
prestacié del servei. Aixi es preveu en el procediment de concessié del teletreball
establert en el Reglament.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
TRETZENA AL-LEGACIO

«13 - L'article 4.1 del Reglament, en el seu tercer paragraf, acorda que el
personal que sol-licita teletreball indicara la franja horaria de disponibilitat
obligatoria d'interconnexié. Aquesta franja no pot estar a disposicié de I'eleccio
del personal. Aquesta franja ha de ser aquella general establerta per als serveis
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d'aquella tipologia. Aixi, a tall d'exemple, si la franja central de disponibilitat
obligatoria es fixa entre les 9h30' i les 14h30', aquesta ho ha de ser tant pel
treball presencial com pel teletreball. | per al conjunt del personal, que garanteix
intercomunicacions entre treballadors/res en un horari de treball compartit, no
individualitzat, no excloent i que garanteix les possibles atencions al public amb
equitat. No s'ha de confondre flexibilitat en el treball i el teletreball. El teletreball,
en general, es configura en condicions de drets i deures en els mateixos
termes que el treball presencial.La flexibilitat, en el marc acordat de I'Ajuntament
de Figueres, es demana individualment presentant unes peticions d'horari de
Jjornada feinera i de temporalitat en l'aplicacié de la flexibilitat. | si aquestes
condicions de la flexibilitat laboral demanades a titol individual s'aproven,
aquestes s'apliquen en termes d'equitat tant si aquella persona treballa
presencialment com per teletreball. Aixi, es demana que el Reglament no reculli
la presentacié d'un horari de disponibilitat obligatoria d'interconnexié com a una
eleccio del/de la treballador/a sol-licitant, si no que, en tot cas, com una
preferéncia a tenir en compte i sempre considerant basica la jornada feinera
central obligatoria acordada per aquest Ajuntament de Figueres.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

Per una banda, i pel que fa a la igualtat de drets i deures en la prestacié de
serveis presencials i en teletreball, I'article 4.1 del Reglament ja indica que la
franja de disponibilitat obligatoria d’interconnexido ha de ser dintre de I'horari
habitual del lloc de treball. Per altra banda, la franja de disponibilitat obligatoria
d’interconnexié és un aspecte més de la sollicitud de teletreball, podent-se
modificar igual que la resta d’aspectes (durada de la prestacid, nombre de
jornades, dies en quée es pot gaudir...), i on els responsables del servei
d’adscripci6é tindran l'oportunitat de manifestar el que creguin convenient en
l'informe previ a l'autoritzacié. No es veu cap inconvenient en qué, d’acord amb
les ordres de servei emeses per cada cap, i d’acord amb el funcionament de cada
servei, es pugui establir una franja de disponibilitat obligatoria d’interconnexio.

Per tot aixo es proposa desestimar l'al-legacié presentada.
CATORZENA AL-LEGACIO

«14.- L'article 4.1, en el seu quart paragraf, demana linforme de la persona
responsable del servei d'adscripcio, i caldria detallar, a més, que aquest informe
nomeés s'elaborara quan es disposi dels informes del departament d'Organitzacio i
de Recursos Humans detallant el numero de personal presencial obligatori de
cada departament, i de l'informe concret técnic del departament d'Informatica, on
s'avalui si la persona sol‘licitant disposa dels requisits tecnics reals per fer
teletreball per al domicili declarat.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

En connexié i coheréncia amb la resposta donada a la segona al-legacio, el
numero de personal presencial obligatori de cada servei no és un aspecte
determinable per Recursos Humans, siné que depén de cada servei i de com el
responsable I'organitzi. Aixi mateix, les al-legacions sobre els aspectes técnics i la
intervencio del Servei d’Informatica ja s’han respost amb motiu de I'estudi de la
cinquena al-legacio.
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Igual que en lestudi i proposta de les al-legacions presentades, es proposa
desestimar 'al-legacié presentada.

QUINZENA AL-LEGACIO

«15.- L'article 4.2, en els seu primer paragraf, demana que linforme de la
persona responsable del servei d'adscripcié s'haura d'elaborar en el termini d'una
setmana des de la sollicitud presentada. Cal canviar aquest redactat, en termes
coherents amb ['al-legacié anterior, en que aquest comput s'ha d'iniciar des del
moment en que es disposin dels dos informes esmentats a l'al-legaci6 14
anterior. I, a més, aquest comput es sol-licita que es canvii pel d'un mes per a
que els caps de departament tinguin temps d'avaluar el casconcret en relacié
a la resta de peticions formulades pel conjunt del personal d'aquell departament.
Un cas s'avalua per si mateix, pero per més d'un cas, l'avaluacié sera individual
empero en coherencia a les coordinacions necessaries i torns a estudiar dels que
es podran aprovar pel conjunt del personal del mateix departament que demana
teletreball i que compleixi les condicions. | tot aixo, es demana S'incorpori a
l'articulat en termes clars, ja que ara mateix no queda aixi recollit. »

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

Atesa la seva connexio, l'al-legacio decau des del moment que es desestima
I'anterior. Malgrat aix0, si que s’aprecia la necessitat de corregir el termini atorgat,
ja que l'article 30 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu
comu, no contempla els terminis senyalats en setmanes. L'equivalent a una
setmana serien 5 dies habils, entesos de dilluns a diumenge i considerant que la
norma general és establir terminis en dies habils ique els dissabtes i diumenges
s6n inhabils.

Per tot aixd0 es proposa desestimar I'al-legacié presentada, perd modificar el
redactat del primer paragraf de l'article 4.2, en el sentit d’'on diu “En el termini
maxim d’una setmana...” ha de dir “En el termini maxim de 5 dies habils...”.

S’ha observat, també, un error en la nomenclatura dels dos primers articles del
Reglament, que hauria de ser corregida, de manera que on diu “Primera.- ...” i
“Segona.- ...” hauria de dir “1.-..“ i “2.-..".

SETZENA AL-LEGACIO

«16.- L'article 4.2, en el seu primer paragraf, demana que l'informe per als caps
de servei sense superior jerarquic el dugui a terme el responsable politic. Donat
que els responsables politics poden no tenir un coneixement profund del sistema
administratiu afectes als caps de servei sota la seva direccid, es demana que
aquest redactat del Reglament es canvii per la presentacié d’un informe elaborat
pel propi cap on aquest detalli les concrecions dels seus periodes fent teletreball
i que verifiqui que queden degudament coordinats amb la resta del personal
administratiu del departament i que, també i en tot cas, aquest informe estigui
signat o validat també pel seu responsable politic. EI nou redactat hauria de
recollir també que, el responsable politic sempre pot demanar explicacions del
cap de servei que no compleix amb les condicions de I'exercici del teletreball que
es desprenien de linforme validat i, en cas de no trobar acord en unes
condicions acceptables o segons l'exerciciefectiu de les tasques en els termes
validats, aquest responsable politic pot demanar del departament d'Organitzacié
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i de Recursos Humans, l'inici de I'expedient per a la revocaciéde l'autoritzacié
del sistema de teletreball per aquesta persona com a cap de servei.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

Determinar que sigui el responsable politic qui controli la conveniéncia o no del
desenvolupament de les funcions del cap del servei en teletreball és una decisio
discrecional, que cau dins de l'estructura i la capacitat d’autoorganitzacio de
'Ajuntament, a la vegada que s’emmarca dintre de la definicié de politiques i
objectius del servei.

Per tot aixo es proposa desestimar I'al-legacio presentada.
DISSETENA AL-LEGACIO

«17. - L'article 4.2, en el seu cinqué paragraf, determina alguns casos de
prioritzacio per a l'establiment del teletreball, un dels quals es la distancia entre el
domicili i el lloc de treball fisic per raons d'eficiencia ambiental. Tot i ser un criteri
assenyat, és forga discriminador pera tots/totes aquells/lles persones residents al
municipi de Figueres que, fins i tot en el passat, varen decidir establir la seva
residéncia a Figueres en funcié de les seves realitats feineres del dia a dia. Es
proposa que els criteris d'assignacio establerts en aquest article no es detallin en
aquest apartat, i pels casos en que calgui fer una assignacié quan hi ha
desacords, sigui una comissio de seguiment del Reglament del Teletreball qui
prengui la decisid, en funcié d'aquestes mateixes indicacions perd també en
funci6 de totes aquelles que els/les treballadors/res afectades puguin al-legar.»

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

El teletreball no afecta el dret a la lliure eleccié del domicili i en tenir la naturalesa
de voluntari en res ha d'influir-hi. Es més eficient, des d’un punt de vista de
sostenibilitat ambiental, perd també des d'un punt de vista d’eficiéncia en la
prestacio del servei, conciliacio de la vida laboral i familiar i millor optimitzacié del
temps personal, donar prioritat al teletreball a qui, per distancia, gasta més
recursos i temps en el desplagament, cosa que justifica la desigualtat de tracte.

Per altra banda, tenir criteris preestablerts ajuda a preveure la decisié de
I'Ajuntament i elimina possibilitats d’arbitrarietat, a més de la innecessarietat i falta
d’eficiencia de delegar en un organ col-legiat, no creat ni previst, la decisié que es
pot prendre amb la simple aplicacié de criteris predeterminats i per organs
unipersonals.

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.

DIVUITENA AL-LEGACIO

«18. - L'article 4.3, en el seu primer paragraf, s'indica I'drgan que prendra la
resolucio motivada d'autoritzacié o denegacio de la peticié de teletreball. Insistir
que el redactat reculli que aquesta resolucié motivada ha d'incorporar tots els

informes previs d'avaluacié esmentats i presentats en l'ordre corresponent.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:
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Qualsevol acte administratiu ha de ser motivat d’acord amb els antecedents i els
informes que consten a I'expedient. Aixd no significa que la resolucié hagi de
contenir tots els informes i antecedents que la preparen i la fan possible.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacio presentada.
DINOVENA AL-LEGACIO

«19.- L'article 6, en el seu primer paragraf, demana la formalitzacié d'un pla
personal segons model normalitzat presentat pel departament d'Organitzacio i de
Recursos Humans, subscrit entre els caps de servei i el personal a carrec a qui
s'autoritza el dur a terme teletreball, i validat pel responsable del servei de
Recursos Humans. Aquest model hauria d'estar a disposicié del personal abans
de fer qualsevol sol-licitud per a que, com a proposta orientativa, el personal que
sol-liciti fer teletreball presenti també aquest pla redactat per ell mateix, garantint
el dret dels/de les treballadors/res a coparticipar de la gestié i ordenacio de les
tasques que tenen encomanades. Aixd no vol dir s'accepti la proposta presentada
pel personal, empero els diferents caps la tindran en compte per a I'elaboracié de
la proposta definitiva del pla personal que hauran de subscriure tots aquells
agents esmentats. Aixi doncs, es demana redactar l'articulat en els termes
exposats en aquesta al-legacio.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

El text en si no és una al-legacio al reglament, sind que fa suggeriments per a la
gestio posterior a l'aprovacié que seran tinguts en compte en el moment
d’elaborar els models de documents per a la gestio de les peticions de teletreball.
Malgrat aixd cal posar de manifest que No existeix cap dret a coparticipar de la
gestié i ordenacio de les tasques encomanades i, per altra banda, establir el pla
de treball és responsabilitat del cap de servei, d’acord amb el bon coneixement
que té de la distribucié de tasques i carregues de treball entre el seu personal
subordinat.

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
VINTENA AL-LEGACIO

«20.- L'article 6.2, als seus apartats c) i d), s’haurien d'eliminar en coheréncia
amb les al-legacions anteriors presentades de numeros 12 i 13 o,
alternativament, incorporant unnou redactat coherent amb el sentit i contingut de
les dues al-legacions referides.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

En coheréncia amb la desestimacio de les al-legacions 12 i 13, aquesta també ha
de ser desestimada.

VINT-I-UNENA AL-LEGACIO

«21.- L'article 6.2, al seu apartat f), que indica que cal incorporar al pla de treball
personal el detall dels mitjans tecnoldgics a utilitzar en el teletreball, sén unes
concrecions que hauria d'incorporar el departament d'Informatica en funcié de les
avaluacions realitzades segons al-legacions anteriors numeros 5 i 6, ja que
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poden estar fora de 'abast del coneixement del propi personal sol-licitant i dels
seus responsables immediats. Aixi doncs, es demana canviar el redactat en
coheréncia amb la resta d'al-legacions anteriors exposades i relacionades amb
aquesta qliestio.»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

L’article 6 descriu el contingut del pla de treball, dintre de la seva elaboracié
poden prendre-hi part tots els actors que es vegin implicats i el responsable del
servei els pot requerir I'assisténcia que sigui necessaria. Per altra banda, la
desestimacié de les al-legacions 5 i 6 condueix a proposar la desestimacio,
també, d’aquesta al-legacio.

VINT-I-DOSENA, VINT-I-TRESENA | VINT-I-QUATRENA AL-LEGACIONS

«22.- L'article 7, en el seu tercer paragraf, indica diverses qliestions en relaci6 a
la disponibilitat i les possibilitats dels equips propis del sol-licitant per a dur a
terme el teletreball. Aqui ha de quedar recollit de nou, l'informe previ que el
departament d'Informatica ha elaborat en relacio a les circumstancies concretes i
possibilitats de fer teletreball amb garanties en el domicili declarat. Si és possible,
aquest informe sera el que s'incorpori al pla personal de treball, i si és possible
pero amb petites o possibles millores, enaquest punt és quan caldra detallar-les.
Si no és possible, i d'acord amb alld exposat en anteriors al-legacions, la
proposta ja haura quedat descartada d'entrada i ja ni caldra formular un pla
personal de treball. Aixi doncs, caldra redactar aquest punt en termes coherents
en relacio a les anteriors al-legacions relacionades.

23.- L'article 7, en els seus paragrafs cinque i sise, parlen de disposar de mitjans
per garantir la connexié6 i per garantir la seguretat | d'altres qliestions
relacionades. Deixant de banda que és el/la teletreballador/a qui posa els seus
mitjans a disposicié (si més no fins que I'Ajuntament de Figueres pugui posar
mitians propis en el domicili declarat on teletreballar), insistir en que és
PREVIAMENT que el departament d'Informatica ha d'avaluar totes aquestes
qliestions. Si no es donen les seguretats tecniques i mitjans per poder
teletreballar, I'informe previ del departament d'Informatica descartara d'entrada
aquesta possibilitat. Només si l'informe previ és favorable es tramitara la resta de
l'expedient d'autoritzacio per a teletreballar, ja que si no hi ha possibilitats per la
rad que sigui, no hi ha raons per continuar amb l'expedient, si més no fins que no
canviin aquestes circumstancies. Aixi, el redactat d'aquests apartats referits en
aquesta al-legacié 27 (sic) s'han d'adaptar en coheréncia a allo assenyalat en
anteriors al-legacions.

24.- L'article 7, en el seu conjunt i per la resta de paragrafs no indicats
especificament, han d'adaptar els seus redactats a la qliestié de I'avaluacio previa
per part del departament d'Informatica en el domicili declarat per a fer teletreball.
En tot allo que, en el conjunt d’aquestes al-legacions, es fa referencia al
departament d’Informatica, si aquest servei esta desbordat i no pot atendre i
revisar tots els domicilis en un temps raonable per emetre els seus informes
técnics previs, es podria referir a serveis externs, degudament qualificats i
legalment concertats, per poder fer aquestes mateixes feines, controls i informes.
»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:
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Aquestes al-legacions fan referéncia al Servei d’Informatica, ja resoltes en
'informe emés pel servei, per la qual cosa es proposa la seva desestimacio.

VINT-I-CINQUENA AL-LEGACIONS

25.- L'article 8 detalla I'avaluacié del compliment del pla de treball. Aquest article
hauria d'establir, també, I'obligacié de la presentacié quinzenal o mensual, per
part del propi treballador/a, d'una autoavaluacié i d'un recull de tasques
efectivament fetes en el periode considerat. AQuesta autoavaluacio serviria per a
que el personal supervisor pogués comparar objectius percebuts com a
complets per part de la direccio, en relacié a aquells percebuts també com a
complets pel mateix personal, i, tot plegat, posat en ponderacio en relacié al pla
de treball personal aprovat per totes les parts. | aquest redactat concret es
demana que s'hauria d'incorporar a l'articulat del Reglament. »

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

La comunicacié i retiment de comptes entre la persona que fa teletreball i la
persona responsable de supervisar-lo és un element que en tot cas s’ha de donar
per tal de constatar el bon funcionament del teletreball. No cal establir per
reglament que es faci en forma d’autoavaluacio, tot i que no hi ha cap impediment
perque, per part dels responsables del servei, es realitzin aquestes
autoavaluacions.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
VINT-I-SISENA AL-LEGACIO

«26.- L'articulat d'aquest Reglament hauria de recollir la descripcié de funcions i
tasques susceptibles de ser desenvolupades pel sistema del teletreball, ni que
sigui en termesgeneérics, ja que ajudaria a destriar aquells llocs de treball on si es
pot implementar el teletreball dels que no és possible. Aixi, aquesta descripcié de
funcions i tasques susceptibles de desenvolupar-se per teletreball inclouria el fet
d'elaborar estudis i projectes, informes de tota mena, l'assessoria juridica,
economica i tecnica de tot ordre, la redaccio, correccié i tractament de
documents, la gesti6 documental i de sistemes d'informacié i comunicacions, la
consulta i gravacio de dades en diferents aplicatius, l'analisis, disseny i
programacié (ni que sigui a nivell basic) de sistemes d'informacié divers, la
tramitacié electronica d'expedient i procediments, ['atencié i suports als
administrats de forma remota per correu electronic, telefon i videoconferéncia, ...,
i d'altres funcions que es presenten de forma no exhaustiva. »

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

Cada funcié haura de ser analitzada per a la seva incorporacio en el pla de treball.
El reglament ja preveu aquestes funcions i les defineix a I'article 2.1.a.

Per tot aix0 es proposa desestimar I'al-legacio presentada.
VINT-I-SETENA AL-LEGACIO

«27.- Amb la descripcié de les tasques susceptibles de fer-se amb ftotes les
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garanties amb teletreball, en el termini de dos anys, s'hauria d'adquirir el
compromis d'actualitzar la relacié de llocs de treball per adequar-la i incorporar
quins llocs si sén susceptibles de dur-se a terme també amb el sistema de
teletreball i quins no. | aquest compromis, s’hauria d’incorporar com a disposicio
transitoria a l'articulat del Reglament.»

Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

El teletreball fa referéncia a la prestaci6 de determinades funcions, no
necessariament al desenvolupament de totes les funcions d’un lloc de treball. Aixi,
un lloc de treball no és susceptible de ser desenvolupat en teletreball o no, sind
que son les funcions que ho soén.

Per altra banda, la Disposicié Addicional del Reglament ja contempla que el
teletreball no comportara cap revisié de la relacié de llocs de treball

Per tot aixd es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
VINT-I-VUITENA AL-LEGACIO

«28.- El Reglament no fa esment a cap indemnitzacié ni retribucié per dur a
terme les tasquesper teletreball, tret d'allo exposat al darrer paragraf de ['article
7. Ara bé, aquesta quiestié hauria de quedar recollida al reglament, si més no, en
allo referit a consumibles d'impressorai d'altres tipologies, i per compensacié de
despeses en electricitat, teléfon, aire condicionat, calefaccio i algunes altres. Aixi,
s'hauria d'elaborar un informe individualitzat per a cada cas idomicili declarat on
es recollis una aproximacié per a les despeses derivades del teletreballi, sobre
aquesta quantia, acordar-ne el pagament al/a la teletreballadora. Aixi, el
redactatd’'un nou article a incorporar al Reglament seria com el que segueix :

"Les despeses derivades del teletreball seran a carrec de la persona empleada
publica qui té autoritzat el teletreball, a qui se li compensara mitjangant
'acreditacioé de la nomina, amb caracter mensual, amb un import de XX XXX'XX
EUR, mentre es mantingui 'autoritzacioé per teletreballar."»

Estudi i proposta de resolucio de les al-legacions:

Les indemnitzacions per teletreball ja es contemplen a l'article 7 i a la Disposicié
Addiconal, en sentit negatiu. S’entén que I'estalvi en desplagament compensa les
despeses diaria de teletreball.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacié presentada.
VINT-I-NOVENA AL-LEGACIO

«29.- L'incorporacié del teletreball com un sistema operatiu i habitual de treball
obliga a que el control horari s’adeqlii a aquestes circumstancies, de tal forma
que el treball presencial comporti un control horari amb maquinari fisic presencial
a les dependencies, i el teletreball comporti un control horari en termes virtuals a
distancia, la qual cosa hauria de ser recollida en l'articulat del Reglament a
l'article 3.2 de Jornada i Horari i, segurament, en d’altres ordenances i
reglamentacions.»
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Estudi i proposta de resolucioé de les al-legacions:

El control de preséncia i el seu registre estan previstos en altra normativa i se li
donara compliment amb els mitjans adequats a cada circumstancia, situacio i
moment.

Per tot aixo es proposa desestimar 'al-legacio presentada.
2.- Questions procedimentals:

a.- L’article 49 de la Llei 7/1985,de2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim
Local indica els tramits a seguir per a I'aprovacié del reglament. Una vegada
aprovat inicialment i resoltes les al-legacions, pertoca I'aprovacié definitiva pel Ple.

b.- Atés que l'article 3.3.d.1 del Reial decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es
regula el régim juridic dels funcionaris d’administracié local amb habilitacié de
caracter nacional estableix que, dintre de les funcions d’assessorament legal
preceptiu de la Secretaria hi ha l'informe de I'aprovacié dels reglaments, aquest
expedient ha de ser objecte d’informe per part de la Secretaria de I’Ajuntament.

c.- Segons els articles 65 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les
Bases del Régim Local, cal la publicacié integra del text del Reglament al Butlleti
Oficial de Provincia, no entrant en vigor fins passat el termini de 15 dies durant el
qual I'’Administracié6 General de I'Estat o la Generalitat de Catalunya poden
presentar un requeriment per infraccio de 'ordenament juridic.

CONCLUSIONS
Per tot aixo s'informa favorablement la seglient proposta:

1.- Estimar parcialment les al-legacions presentades pel Sr. Xavier Roca i Genis
en el termini habilitat a I'efecte, en els termes expressats en aquest informe
proposta i, en consequéncia, modificar el redactat del Reglament de Teletreball de
I’Ajuntament de Figueres, en el sentit seguent:

Article 3.2 Jornada i horari: El tercer paragraf queda redactat de la seglent
manera:

“La jornada en regim de teletreball admet una flexibilitat total, respectant les
pauses i els descansos entre jornades, aixi com les franges horaries de
disponibilitat obligatories per interconnexié i coordinacié que s’estableixin dins
I'horari habitual de treball en els termes que es determini en cada cas. La franja
horaria de disponibilitat obligatoria haura de ser al menys de cinc hores dins
I'horari habitual de treball i, en aquells casos que sigui d’aplicacid, coincident amb
I'horari de preséncia obligatoria prevista a I'acord de flexibilitat”.

S’afegeix una disposicié addicional, la segona, amb el seglient redactat:
“Disposicio addicional segona.

Aquest reglament s’aplicara sense perjudici de I'aplicacié harmonitzada, conjunta i
integrada de I'acord de flexibilitat horaria per a les jornades ordinaries i de tota la
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resta de normativa referent a condicions de treball aprovada per 'Ajuntament de
Figueres.”

2.- Aprovar el Reglament de Teletreball de I'Ajuntament de Figueres, en els
termes recollits en el document annex.

3.- Notificar aquest acord als interessats que haguessin presentat al-legacions
durant la informacié publica, amb indicacié dels recursos pertinents.

4.- Publicar aquest Acord definitiu amb el text integre del Reglament en el Butlleti
Oficial de la Provincia, no produint el Reglament efectes juridics fins que no hagin
transcorregut quinze dies comptats des de I'endema de la publicacio.

5.- Publicar, igualment en el tauler d'anuncis electronic de I'Ajuntament, anunciant
la referéncia del Butlleti Oficial de la Provincia.

6.- Remetre a I'Administracio de I'Estat i la Generalitat de Catalunya, en el termini
de quinze dies des de l'aprovacio, copia de I'Acord definitiu d'aprovacio i copia
integra del text del Reglament.

7.- Facultar I'Alcaldessa per subscriure i signar tota classe de documents i en
general per tot el relacionat amb aquest assumpte.”

Vist I'annex a l'informe, on consta el Reglament modificat arran de I'estimacio
parcial de les al-legacions presentades.

El regidor delegat de Recursos Humans proposa a la Comissio Informativa que
acordi el dictamen favorable d’acord amb la seguent

PROPOSTA:

1.- Estimar parcialment les al-legacions presentades pel Sr. Xavier Roca i Genis
en el termini habilitat a I'efecte, en els termes expressats en aquest informe
proposta i, en conseqiiéncia, modificar el redactat del Reglament de Teletreball de
I’Ajuntament de Figueres, en el sentit seglent:

Article 3.2 Jornada i horari: El tercer paragraf queda redactat de la seguent
manera:

“La jornada en régim de teletreball admet una flexibilitat total, respectant les
pauses i els descansos entre jornades, aixi com les franges horaries de
disponibilitat obligatories per interconnexié i coordinacié que s’estableixin dins
I'horari habitual de treball en els termes que es determini en cada cas. La franja
horaria de disponibilitat obligatoria haura de ser al menys de cinc hores dins
I'horari habitual de treball i, en aquells casos que sigui d’aplicacio, coincident amb
I'horari de preséncia obligatoria prevista a I'acord de flexibilitat”.

S’afegeix una disposicié addicional, la segona, amb el seglient redactat:
“‘Disposicio addicional segona.

Aquest reglament s’aplicara sense perjudici de I'aplicacié harmonitzada, conjunta i
integrada de I'acord de flexibilitat horaria per a les jornades ordinaries i de tota la
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resta de normativa referent a condicions de treball aprovada per 'Ajuntament de
Figueres.”

2.- Aprovar el Reglament de Teletreball de I'Ajuntament de Figueres, en els
termes recollits en el document annex.

3.- Notificar aquest acord als interessats que haguessin presentat al-legacions
durant la informacié publica, amb indicacié dels recursos pertinents.

4.- Publicar aquest Acord definitiu amb el text integre del Reglament en el Butlleti
Oficial de la Provincia, no produint el Reglament efectes juridics fins que no hagin
transcorregut quinze dies comptats des de I'endema de la publicacio.

5.- Publicar, igualment en el tauler d'anuncis electronic de I'Ajuntament, anunciant
la referéncia del Butlleti Oficial de la Provincia.

6.- Remetre a I'Administracio de I'Estat i la Generalitat de Catalunya, en el termini
de quinze dies des de l'aprovacio, copia de I'Acord definitiu d'aprovacio i copia
integra del text del Reglament.

7.- Facultar I'Alcaldessa per subscriure i signar tota classe de documents i en
general per tot el relacionat amb aquest assumpte.

ANNEX
REGLAMENT DE TELETREBALL DE L’AJUNTAMENT DE FIGUERES
1.- Definicid, objecte i ambit d’aplicacié.

Es considera teletreball aquella modalitat de prestacio de serveis a distancia en la
que el contingut competencial del lloc de treball pot desenvolupar-te, sempre que
les necessitats del servei ho permetin, fora de 'Administracié mitjangant I'is de
les tecnologies de la informacio i la comunicacio.

La prestacid del servei mitjangant teletreball haura de ser expressament
autoritzada i sera compatible amb la modalitat presencial. En tot cas, tindra
caracter voluntari i reversible excepte en suposits excepcionals degudament
justificats. Es realitzara en els termes de les normes que es dictin en
desenvolupament de I'Estatut Basic dels Empleats Publics, i que seran objecte de
negociacié col-lectiva en I'ambit corresponent i contemplaran criteris objectius en
l'accés a aquesta modalitat de prestacio de servei.

Aquest reglament concreta el procediment per autoritzar i desenvolupar la
prestacid de serveis en la modalitat de teletreball, com a mesura destinada al
personal de I'Ajuntament de Figueres que desenvolupi funcions susceptibles de
realitzar-se sota aquesta modalitat. La prestacié en modalitat de teletreball sera
d’aplicacié al personal de I'Ajuntament amb independéncia de la naturalesa
juridica de la seva relacié laboral.

Les disposicions d’aquest reglament podran revisar-se per donar resposta a
situacions i necessitats que no tingui previstes, d’acord amb la seva naturalesa.
2.- Requisits per a la prestacio de serveis en modalitat de teletreball
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Les condicions que els treballadors han de complir i acreditar per a poder prestar

serveis en la modalitat de teletreball sén:
1) Ocupar i estar en servei actiu, en un lloc de treball on les seves funcions
essencials siguin susceptibles de ser exercides en la modalitat de teletreball,
per la qual cosa s’ha de tenir present el segient:
a) Les funcions essencials del lloc de treball s’han de poder desenvolupar de
forma autdonoma i no presencial, sense necessitat de ser supervisades
presencialment o guiades de manera continua. En aquest sentit, seria
possible assignar una tipologia de jornada de teletreball per desenvolupar
de forma concentrada aquelles tasques que per la seva naturalesa aixi ho
permetin.
b) No son susceptibles de ser exercides mitjangant la modalitat de teletreball:
i) Les funcions destinades a I'atenci6 i la informacié a la ciutadania de
manera presencial.

i) Les funcions d’assisténcia presencial a la resta de I'organitzacio

i) Les funcions que requereixen prestacio de serveis presencials.

iv) Les funcions que no es puguin fer amb eines informatiques per al seu
desenvolupament.

v) Les funcions que requereixen intercanvis continus amb altres persones

vi) Les funcions que impliquin consultar o utilitzar freqientment material
que no pot ser desplagat al lloc de teletreball o requereixi instal-lacions
0 equipaments molt especialitzats o costosos.

2) Disposar d’'un equip informatic i de sistemes de comunicacio i connectivitat a
internet suficients i segurs, amb les caracteristiques requerides per a cada
situacié de manera que la naturalesa del treball a realitzar sigui operativament
possible i viable economicament.

3) Tenir acreditats els coneixements imprescindibles per a poder desenvolupar
aquesta modalitat de treball, amb les especificitats que més endavant es
detallen. S’ha de tenir un bon coneixement de les tecnologies de la informacid i
de la comunicacié amb capacitat per solucionar problemes que puguin sorgir
en aquest camp.

4) Haver definit préviament quin seran els indicadors objectius de mesura del
treball i qui sera la seva persona supervisora.

5) Correspon al personal que teletreballi solucionar qualsevol problema de
connexid a Internet. En el cas que els sistemes no funcionin adequadament
haura d’incorporar-se de forma presencial immediatament.

6) Disposar d’un espai de treball adequat segons les normes de prevencio de
riscos laborals aplicables.

3. Regim de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

3.1 Durada

La prestacié de serveis en teletreball s’estableix a partir de la data de la seva
autoritzacio i per una durada indefinida, sense perjudici de que, en exercici de les
potestats de direccid i autoorganitzacié de I'’Ajuntament, aquesta autoritzacié es
pugui revocar en qualsevol moment.

Sense perjudici de l'anterior, la revocacid haura de ser motivada en raons
objectives d’incompliment d’objectius, impossibilitat técnica o perjudicis en el
servei.

La revocacio de l'autoritzacié no exclou la possibilitat de sol-licitar-ne una de nova,
sempre que s’acrediti que han desaparegut les raons que van motivar la
revocacio.
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3.2 Jornada i horari

La jornada setmanal es distribuira de manera que fins a un maxim de dues
jornades senceres per setmana es prestin serveis en la modalitat de teletreball.
Cada jornada de teletreball equivaldra en hores treballades en una jornada de
treball presencial, segons el regim de jornada assignat a cada lloc de treball.

No esta autoritzada la prestacio de serveis extraordinaris o meritar hores
extraordinaries en modalitat de teletreball, excepte en casos molt concrets,
excepcionals i molt justificats, que superin la jornada de treball maxima establerta
per a cada lloc de treball i vinculats a venciment de terminis, casos de forga major
o esdeveniments no previstos ni previsibles.

La jornada en régim de teletreball admet una flexibilitat total, respectant les
pauses i els descansos entre jornades, aixi com les franges horaries de
disponibilitat obligatories per interconnexié i coordinacié que s’estableixin dins
I'horari habitual de treball en els termes que es determini en cada cas. La franja
horaria de disponibilitat obligatoria haura de ser al menys de cinc hores dins
'horari habitual de treball i, si s’escau, coincident amb I'horari de preséncia
obligatoria prevista a I'acord de flexibilitat.

Durant les jornades de teletreball, per necessitats del servei degudament
justificades i amb un preavis no inferior a quaranta-vuit hores, es podra exigir la
preséncia fisica obligatdria a reunions de treball que no es puguin realitzar de
forma no presencial.

La jornada realitzada en la modalitat de teletreball es registrara en el sistema de
control de presencia mitjangant la introduccié de jornades planificades de
teletreball, d’acord amb allo que s’estableixi en cada planificacio individual.

Cada persona podra tenir assignats d’'un a dos dies de teletreball per setmana, els
quals hauran de ser sempre els mateixos, tenint en compte que els dos dies no
poden ser consecutius, ni coincidir amb el darrer dia treballat abans dels dies de
descans setmanal amb el primer dia posterior al descans, estant els dies
laborables només separats pels dies de descans assignats.

El teletreball sempre es registrara com a jornades senceres, de manera que no és
possible combinar treball presencial i teletreball. En cas que per raons del servei,
es requereixi la preséncia en el lloc de treball en un dia que estigui programat com
a teletreball, el servei es prestara de forma presencial, perdent-se el dia de
teletreball previst per aquella setmana.

La modificacio dels dies concrets assignats com de teletreball s’haura d’acordar
amb la persona responsable del servei i comunicar al servei de Recursos Humans
amb un mes d’antelacié com a minim.

El régim de permisos i lliceéncies vigent també incloura les jornades planificades
de teletreball.

3.3 Drets i deures
El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té els drets i deures
seguents:
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a) lgualtat de deures i drets, individuals i col-lectius, que la resta del personal
que presti els seus serveis en modalitat presencial, incloent la normativa de
prevencié de riscos laborals que resulti aplicable, excepte aquells que
siguin inherents a la realitzaci6 de la prestacié del servei de manera
presencial.

b) Deure de superar, obligatoriament, en el termini que es detalla més
endavant, la formacio especifica en matéria de ciberseguretat, proteccio de
dades, prevencid de riscos laborals i utilitzacid6 de tecnologies de la
informacioé i la comunicacio.

c) Deure de participar en els questionaris o altres instruments d’avaluacio del
teletreball que es determinin, incloses auditories informatiques per verificar
la connexié en remot als dispositius de treball.

d) Dret a la desconnexié digital que li garanteixi, fora de la franja horaria de
disponibilitat establerta en la planificacio, el respecte al seu temps de
descans i a la intimitat personal.

e) Dret a renunciar, en qualsevol moment, a la prestaci6 de serveis en
modalitat de teletreball atés que aquesta modalitat t¢ sempre caracter
voluntari.

f) Deure de complir la normativa en matéria en proteccié de dades de
caracter personal i de mantenir reserva respecte als assumptes que
conegui, en els mateixos terme que en el treball presencial.

g) Deure de complir amb la normativa de seguretat a qué es refereix
'Esquema Nacional de Seguretat, aixi com a I'Esquema Nacional de
Interoperabilitat en referéncia a l'intercanvi de dades, signatura electronica i
format de documents.

3.4 Seguretat i salut en el treball

El lloc on es desenvolupi el teletreball haura de complir la normativa vigent en
matéria de prevencio de riscos laborals, en especial en alld que fa referéncia amb
la seguretat i la ergonomia.

Amb caracter previ a linici del teletreball, la persona teletreballadora haura
d’omplir un questionari de prevencié de riscos laborals, el qual haura de ser
verificat pel servei de prevencid de riscos laborals. Aquesta verificacio haura de
determinar que les condicions en qué es desenvolupa el teletreball no suposen
risc per a la salut de la persona teletreballadora. Sera responsabilitat de la
persona teletreballadora el compliment d’alld que ha declarat en el questionari,
aixi com I'adopcié de les mesures correctores que se li proposin.

Les condicions del lloc de treball podran ser objecte de revisio i analisi durant tota
la vigéncia del teletreball prévia comunicacié a la persona interessada.

Als efectes de contingéncies professionals sera aplicable la normativa vigent en
matéria d’accidents de treball i malalties professionals.

La persona teletreballadora haura de realitzar declaracio responsable referent al
compliment de les mesures preventives sobre risc d’incendi en el lloc on
desenvolupi el teletreball. Si escau, podra demanar I'assessorament del servei de
prevencié de riscos laborals.

4. Procediment d’autoritzacié de la prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball

4.1 Sol-licitud

Les persones interessades poden presentar la sol-licitud d’autoritzacié de
teletreball telematicament mitjangcant instancia genérica a la qual s’haura
d’adjuntar el formulari establert per a la planificacio del teletreball.
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Cal que indiquin a la sol-licitud la durada de la prestacié en la modalitat de
teletreball i les jornades diaries —fins a un maxim de dues setmanals— que
desitgen fer en la modalitat de teletreball, tot indicant els dies concrets de la
setmana.

En la sol-licitud s’indicara també la franja horaria de disponibilitat obligatoria per
interconnexio, la qual haura d’estar compresa dins I'horari habitual del lloc de
treball.

El formulari de planificacié haura d’estar acompanyada de l'informe de la persona
responsable del servei d’adscripcidé, amb el contingut detallat més endavant. En
cas que no hi sigui, el servei de Recursos Humans el demanara d’ofici.

4.2 Informe de la persona responsable del servei d’adscripcié

En el termini maxim de 5 dies habils a comptar des de la seva peticio, la persona
responsable del servei en el qual presti serveis la persona sol-licitant elevara un
informe de valoraci6 a I'dorgan competent per autoritzar el teletreball. Els
responsables politics realitzaran aquesta funcié per al personal sense superior
jerarquic.

L’'informe sera desfavorable a l'autoritzacié en el cas del personal exclos de
I'ambit subjectiu d’aplicacioé d’aquesta mesura, quan no es compleixin els requisits
per a la prestacid de serveis en la modalitat de teletreball, o quan concorrin
necessitats dels serveis degudament justificades.

L‘informe favorable ratificara la sol-licitud pel que fa a la durada de la prestacioé de
serveis en regim de teletreball, el nombre de jornades a realitzar en modalitat de
teletreball i proposara la persona que exercira la supervisio de la prestacio de
serveis i amb la qual es formalitzara el pla personal de treball.

L’informe podra ser favorable a I'autoritzacié perd condicionat a la modificacié de
la durada o del nombre de jornades a realitzar en la modalitat de teletreball.

L’assignacio de jornades de teletreball entre el personal del mateix servei no
podra suposar la descobertura del servei presencial en una determinada jornada.
Les persones amb majors carregues familiars (per exemple, fills menors de 14
anys a carrec, monoparentalitat, persones dependents a carrec), o bé amb major
distancia entre el domicili i el lloc de treball (per raons d’eficiencia ambiental),
tindran prioritat en I'assignacio del teletreball quan la concurréncia de sol-licituds
n’'impedeixi 'aprovaci6 de totes elles.

4.3 Resolucioé

L’Alcalde/essa, o lI'drgan en qui delegui el coneixement de les matéries de
Recursos Humans, dictara resolucié motivada d’autoritzacié o denegacio de la
sol-licitud de teletreball.

La resolucié desestimara la sol-licitud en els supodsits de personal exclos de
I'ambit subjectiu d’aplicacié d’aquesta mesura, quan no es compleixin els requisits
per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball, quan la planificacié del
treball presentada no garanteixi la suficient qualitat per la prestacio del servei ni
els indicadors objectius de carrega de treball justificatius de les jornades de
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teletreball sol-licitades, o quan concorrin necessitats dels serveis degudament
justificades.

La resolucio d’autoritzacio fixara el nombre de jornades setmanals a realitzar en
modalitat de teletreball i identificara la persona que exercira la supervisio de la
prestacié de serveis.

L’autoritzacié de teletreball s’entén com una autoritzaci6 maxima de jornades a
prestar en aquesta modalitat, sense perjudici de que, voluntariament, la persona a
qui s’autoritzi el teletreball decideixi no fer us de l'autoritzacié i fer la seva
prestacio del servei de forma presencial en els dies que té programat teletreball.

La resolucié d’autoritzacio condicionara l'inici efectiu de la prestacio de serveis en
la modalitat de teletreball a la formalitzacio del pla personal de treball i, si escau, a
la superacio de la formacio obligatoria.

5. Formacié obligatoria

Les persones teletreballadores i, si escau, les persones supervisores han de
superar, obligatoriament i amb anterioritat a l'inici del teletreball, la formacio
especifica en matéria de prevencid de riscos laborals, ciberseguretat i proteccio
de dades necessaria per aquest tipus de treball, la qual com a minim haura de ser
la seguent:

a) Prevencio de riscos laborals: almenys curs de treball amb pantalles de
visualitzacié de dades i de mesures de seguretat en treballs administratius
realitzats pel servei de prevencié de riscos laborals.

b) Ciberseguretat: almenys curs de 5 hores lectives realitzat per entitat
formadora que desenvolupa formacié adregada a la funcié publica.

c) Proteccié de dades personals: almenys tenir un curs de 10 hores lectives
realitzat per entitat formadora que desenvolupa formacié adregada a la
funcioé publica.

Igualment, caldra que la persona teletreballadora estigui en possessid del
certificat d’ACTIC basic o equivalent, com a requisit obligatori per a poder
teletreballar.

Durant els primers sis mesos d’entrada en vigor d’aquest reglament no sera motiu
de denegacio del teletreball el fet de no haver realitzat la formacio obligatoria
descrita en aquest article, sempre i quan la persona teletreballadora la realitzi
durant aquest periode. A partir dels sis mesos d’entrada en vigor d’aquest
reglament no s’autoritzara la prestacié de serveis en teletreball si no s’ha realitzat
la formaci6 obligatoria amb caracter previ.

6. El pla personal de treball per a la prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball

6.1 El pla personal de treball es formalitza mitjangant un document, segons model
normalitzat, subscrit entre la persona que exerceix la supervisio i la persona que
té autoritzat el teletreball, amb l'autoritzacié expressa del servei de recursos
humans. Si el pla de treball no s’adjunta amb l'informe inicial, s’aprovara o
desestimara per resolucio expressa.

El pla personal de treball és un document modificable en qualsevol moment, en
exercici de la potestat de direccid, sempre que hi hagi un motiu raonable que aixi
ho justifiqui.

El servei de recursos humans custodiara els plans personals de treball fins a la
recepcio de I'informe d’avaluacio.
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El pla personal de treball ha de respectar les instruccions de serveis, o d’altres
previsions de caracter organitzatiu i de servei, dictades pels drgans municipals
competents per fer—ho.

6.2 Contingut
El pla personal de treball ha de tenir el contingut seguent:

a) Relacio de les tasques que es realitzen en la modalitat de teletreball i
objectius a assolir.

b) Els indicadors objectius de mesura del treball a realitzar que justifiquin
'equivaléncia de carrega de treball amb les jornades assignades al
teletreball.

c) Concrecio dels dies de la setmana que es realitzen mitjangant teletreball.

d) Fixacio de franges horaries de disponibilitat obligatories per interconnexid i
coordinacié dins I'horari habitual de treball.

e) Régim de control i seguiment periodic dels objectius del treball i avaluacio
periddica dels indicadors.

f) Detall dels mitjans tecnologics a utilitzar en el teletreball.

En el pla personal de treball hi ha de constar expressament la declaracié d’haver
superat la formacid obligatoria i el compromis de la persona autoritzada a
respectar i aplicar:
a) La normativa i les mesures especifiques que es determinin en materia de
prevenci6 de riscos laborals.
b) Les recomanacions d’'Us i normes de seguretat que emeti I'0rgan competent
en matéria de ciberseguretat.
c) La normativa, aixi com les instruccions i mesures especifiques, que
s’estableixin en matéria de proteccié de dades de caracter personal i de
confidencialitat.

7. Mitjans tecnologics per a la prestacié6 de serveis en la modalitat de
teletreball

El personal autoritzat a prestar serveis en la modalitat de teletreball haura de
seguir les recomanacions d’us i normes de seguretat que s’emetin en matéria de
ciberseguretat, aixi com complir amb els requeriments técnics i les condicions
d'utilitzacio dels mitjans tecnologics de conformitat amb les instruccions que es
dictin sobre I'is de les tecnologies de la informacié i la comunicacio.

El teletreball sempre es realitzara actuant sobre programes, fitxers i comptes de
correu ubicats en els servidors municipals, mai en I'equip local de la persona
teletreballadora. L’Ajuntament de Figueres posara a disposicio del personal que
teletreballi el programari i mitjans necessaris per a garantir 'accés als servidors i
fitxers municipals, aixi com el que sigui necessari per a la naturalesa del seu
treball. El personal que presta serveis en teletreball sera responsable del bon Us i
de la seguretat d’alld que I'Ajuntament posi a la seva disposicio. Només el
personal municipal podra fer-ne Us i sempre per al desenvolupament de les
funcions professionals, mai per a usos particulars.

El personal autoritzat a prestar serveis en la modalitat de teletreball haura
d’utilitzar equips informatics propis amb la qualitat necessaria per a poder
desenvolupar el teletreball. Aquesta circumstancia s’haura de reflectir en el pla de
treball. El departament d’informatica hi haura d’habilitar el programari i mitjans de
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connexio necessaris per a poder executar les aplicacions i els serveis corporatius,
amb les degudes garanties de seguretat i qualitat en el treball.

Si en el futur les circumstancies tecnologiques i economiques aixi ho permeten, la
utilitzacié d’equips propis per part de la persona teletreballadora podra substituir-
se per la utilitzacio d’equips aportats per I’Ajuntament.

El personal autoritzat haura de comptar amb un sistema de connexié informatica
suficient i segur per a poder desenvolupar el seu treball, tot seguint les indicacions
especifiques que es donin per garantir un nivell de seguretat adequat. En
qualsevol cas, la persona autoritzada ha de vetllar per la connectivitat a internet i
resoldre les incidéncies amb el seu operador amb la maxima celeritat.

La persona teletreballadora haura de posar els mitjans que calguin per tal de
garantir la confidencialitat de I'emissio i recepcioé de dades, i donar compliment a
les normes vigents sobre proteccié de dades de caracter personal.

L’Ajuntament prestara el servei de suport i assessorament vers als elements
necessaris pel teletreball. Respecte als mitjans propis, el suport técnic sera a
carrec de la persona que té autoritzat el teletreball.

El pla de treball haura de definir el programari a utilitzar, sota aquests criteris:

e Els equips informatics i xarxes han de garantir que el teletreball es realitzi
amb un nivell de qualitat similar al treball presencial.

e La xarxa de connexié telematica ha de tenir una qualitat que permeti la
bona de realitzacié de les funcions assignades en teletreball.

¢ L’Ajuntament facilitara el programari necessari per a connectar-se amb els
equips municipals i poder ftreballar amb els programes especifics
corporatius ubicats en servidors municipals i que constitueixen les
principals eines per a teletreballar, ja sigui mitjancant accés directe, ja sigui
mitjangcant escriptori remot que reprodueixi les condicions del lloc
presencial. Igualment, es garantira I'accés als comptes de correu habituals
de la persona teletreballadora.

o Si el teletreball només requereix la utilitzacié de processadors de text i/o
fulls de calcul, o I'ajuntament disposa de suficients llicencies flotants del
programari especific, aquests podran estar en equips de la persona, tot
garantint-se I'accés a carpetes i fitxers departamentals.

e EIl correu electronic i el teléfon son eines complementaries del teletreball
que mai el poden justificar per si soles, ni constituir el principal component
del teletreball.

Per mantenir la comunicacié necessaria en la prestacié del servei, 'Ajuntament i
la persona teletreballadora es facilitaran matuament un canal de comunicacié de
contacte (teléfon, xat, e-mail). Aquest tipus de comunicacié haura de realitzar-se
dins de la franja de temps predeterminada en el pla de treball, tot garantint-se el
dret a la desconnexié digital fora d’aquesta franja temporal i I'obligacié d’atendre
dins de la franja establerta en un termini de 15 minuts.

En cap cas el teletreball comportara una indemnitzacié o retribucié de cap tipus
només per desenvolupar funcions en aquesta modalitat i, de la mateixa manera,
no es podra demanar cap compensacio economica o major retribucioé per haver de
desenvolupar funcions que no son susceptibles de fer-se en teletreball.

8. Avaluaci6 del compliment del pla de treball

Document electronic. Autenticitat i integritat verificables a www.figueres.cat/validador
Codi segur de verificacié (CSV): afc274cf-7dbc-431b-b3d9-b39e27f58b5¢c




DOCUMENT
Acord

ORGAN REFERENCIA
Serveis Economics i Generals RRHH2022000146

Codi Segur de Verificacié: afc274cf-7dbc-431b-b3d9-b39e27f58b5¢ SIGNATURES

Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01170669_2022_3130748

Data d'impressi6: 03/01/2023 14:02:11
Pagina 27 de 28

1.- ALICIA VILA TORRENTS (SIG), 28/12/2022 13:45

<
£
2
S
L
=4
2
o
K}
[}
1=
Q
£
=3
o
o
=
9}
=]
o
2
I
D
7]
=1
T
o
=
Q
o
©
c
=]
1%
R4
1=
Q
£
=]
Q
<}
=
7]
[}
3
=3
<

AJUNTAMENT DE FIGUERES

Ajuntament de Figueres

&
@ www.ligueres.cat

Sens perjudici de I'avaluacié continua o periddica que correspongui en els termes
establerts al pla personal de treball, la persona supervisora emetra, amb una
antelacié d’'un mes abans de la finalitzacié de l'autoritzacié de teletreball, un
informe d’avaluacié del compliment dels objectius. Aquest informe es comunicara
a la persona autoritzada. Abans d’emetre un informe d’avaluacié desfavorable
s’ha de donar audiéncia a la persona autoritzada. Amb independéncia de I'informe
d'avaluacié del compliment, el teletreball tindra una avaluacié periodica en forma
de relacié dels indicadors que es lliurara al servei de recursos humans amb la
periodicitat establerta al pla de treball.

9. Suposits en qué I'autoritzacio de teletreball resta sense efectes
L’autoritzacié de prestacid de serveis en modalitat de teletreball resta sense
efectes, de manera automatica, en cas de canvi de lloc de treball de la persona
autoritzada o en cas que hi renuncii expressament. L’autoritzacié de prestacié de
serveis en modalitat de teletreball pot ser revocada per I'drgan que I'ha
autoritzada, un cop dut a terme el tramit d’audiéncia prévia de la persona
autoritzada, en els casos seguents:

a) Per necessitats del servei degudament justificades.

b) Per dificultats tecnologiques degudament justificades que el facin inviable.

c) Per manca de justificaci6 de la carrega de treball, d’acord amb els
indicadors establerts.

d) Per l'informe d’avaluacioé desfavorable emeés per la persona supervisora.

e) Per lincompliment dels compromisos de la persona teletreballadora en
matéria de seguretat, proteccié de dades i confidencialitat, sens perjudici
de la responsabilitat disciplinaria en qué s’hagi pogut incérrer. En aquest
suposit no es podra tornar a prestar serveis en la modalitat de teletreball
durant un periode de dos anys.

L’autoritzacié de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball es podra
suspendre automaticament pel funcionament deficient de I'equip informatic, dels
sistemes de comunicacio i connectivitat, per un periode superior a dos dies. En
aquest suposit, la persona autoritzada ha de prestar serveis en régim presencial
fins que aquests problemes es resolguin.

Aixi mateix, l'autoritzacid de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball es
podra suspendre automaticament si la prestacio del servei, en alld que requereix
preséncia, no es pot garantir per raé d’absentisme no planificat en el servei derivat
de situacions d’acumulacié d’incapacitats temporals o similars.

Aixi mateix, mitjangant una resolucio, la prestaciéo de serveis en la modalitat de
teletreball es podra suspendre en els casos seglents:

a) Per circumstancies sobrevingudes que afectin la persona autoritzada.

b) Per necessitats dels serveis degudament justificades.

10. Prestaci6 de serveis ocasionals en la modalitat de teletreball

10.1. Amb caracter excepcional, es podra autoritzar mitjangant conformitat del

superior jerarquic, que haura de ser comunicada al Servei de Recursos Humans,

la prestacio de serveis ocasionals en la modalitat de teletreball, ja sigui durant tota

la jornada o bé de forma parcial, en els suposits seguents:

a) Quan per rad d’'un servei o gaudiment d’'un permis fora del centre de treball

habitual el desplagament resulta ineficient, en el qual cas la jornada restant
es pot completar en regim de teletreball.
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b) Quan per necessitats del servei es derivin encarrecs especifics i concrets
que calgui executar en un breu periode de temps i sigui més efectiu i
adequat emprar la modalitat de teletreball.

c) Quan es declarin situacions excepcionals o d’'emergéncia que impedeixin o
dificultin la realitzaci6 de treball presencial. Per aquest casos, es
suspendran o adaptaran les condicions per accedir i/o avaluar el teletreball
establerts en aquest reglament, d’acord amb la naturalesa de 'emergéncia.
Els col-lectius de personal que resultin directament afectats per la situacio
d’emergéncia, sempre que aix0 sigui possible, tindran preferéncia per
accedir al teletreball, aixi com a per a prestar la totalitat de la prestacio del
servei sota aquesta modalitat.

10.2. En els cas regulat a la lletra b del paragraf anterior, es podran establir, per
aquest motiu, fins a 10 dies de teletreball, amb independéncia dels dies
programats com a tals, si se’n realitzen. De la mateixa manera i pels mateixos
motius, es podran admetre canvis o permutes puntuals en els dies de teletreball
fixats.

Disposicié addicional primera.

El fet que els llocs de treball puguin gaudir de teletreball en menor o major mesura
no implica cap revisio de la relaci6 de llocs de treball ni cap compensacié
economica derivada de la forma de prestacio del servei.

Disposicié addicional segona.

Aquest reglament s’aplicara sense perjudici de I'aplicacié harmonitzada, conjunta i
integrada de 'acord de flexibilitat horaria per a les jornades ordinaries i de tota la
resta de normativa referent a condicions de treball aprovada per 'Ajuntament de
Figueres.

Disposicié final.

Aquest reglament podra ser revisat en el termini de 6 mesos, avaluant els
resultats de la seva aplicacio des d’'un punt de vista de la productivitat, I'eficacia i
I'eficiencia en la prestacio dels serveis en teletreball. Transcorregut aquest termini
i previs els estudis pertinents, es podra proposar el manteniment, la modificacié o
la revocacié de reglament.

Document signat electronicament
Figueres, el dia que signo aquest document

La secretaria
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DICTAMINAT FAVORABLEMENT

SESSIO ORDINARIA

COMISSIO INFORMATIVA GENERAL

Data: 28 de desembre de 2022

Area: Atenci6 a les Persones

Expedient nim. GEDU2022000099
Titol del Dictamen Comissié Informativa:

Expedient relatiu a aprovar el document anomenat “Pacte Educatiu de Ciutat:
propostes i mesures”.

Text del Dictamen:

L’Ajuntament de Figueres, en data 11 de novembre de 2021 va contractar al
senyor Marti Fonolleras Darnaculleta com assessor per tal de fer un estudi
diagnostic i propostes en I'ambit de I'educacio a Figueres. Partint d’aquesta base
s’ha elaborat un document que per titol “Pacte educatiu de ciutat: propostes i
mesures” que s’adjunta com annex 1.

En data 15 de novembre de 2022 la regidoria delegada del servei d’educacio va
portar a terme una reunié amb representants dels diferents grups municipals en la
qual es va proposar elevar a ple el document anteriorment esmentat. En
I'expedient s’adjunta acta de la reuni6 en questié com annex 2.

També consta un informe técnic emés per la coordinadora del servei d’educacié
en el qual es proposa que el ple adopti I'acord d’aprovar el document anomenat
“Pacte Educatiu de Ciutat: propostes i mesures” i manifestar la voluntat de
treballar per a fer una realitat les propostes i mesures que s’hi recullen.

La cap del servei juridic de I'area de serveis a les persones informa favorablement
la tramitacid que segueix sens perjudici que, analitzat el document anomenat
“Pacte educatiu de ciutat: propostes i mesures”, es constata que es tracta d’'una
proposta de caracter declaratiu i d’intencions que no va acompanyada dels
corresponents informes i estudis que fonamentin la competéncia, sostenibilitat i/o
capacitat legal, pressupostaria i financera per a portar a terme les actuacions que
s’hi contenen.

En base als antecedents exposats, la Comissio Informativa General proposa al
Ple de I'Ajuntament I'adopcio dels acords seguents:

Primer.- Manifestar la voluntat de treballar per a poder portar a terme les
seglents propostes:

“PROPOSTA PER A L'AREA D’EDUCACIO DE L'AJUNTAMENT DE FIGUERES
(AEAF):
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1. Ampliar els recursos humans de I'Area d’Educacié de I'Ajuntament de
Figueres en dues places, a ser possible amb titulacié de técnics, de manera que
ja entrin en el Pressupost Municipal 2023 i 2024.

PROPOSTA PER AL CICLE D’EDUCACIO INFANTIL:

2. Estudiar la féormula per ampliar el nombre de places ofertes a les llars
d’infants i les possibles ubicacions d’aquestes noves places.

3. Creacid d’'una nova llar al barri de la Marca de 'Ham.

4. Reactivar els Espais Familiars.

PROPOSTA PER A L’'EDUCACIO PRIMARIA:

5. Segquir treballant per trobar una zonificacio idonia de Primaria del municipi,
si és possible, pel curs 2024-25. Aixd vol dir que hauria d’estar aprovada a la
tardor del 2023. En qualsevol cas les Comissions de Garanties d’Escolaritzacio de
Primaria i Secundaria ho han de valorar i en ultim extrem la Taula de Planificacioé
Local.

6. Convertir I'escola Pous i Pagés en un institut escola.

7. Preveure l'edificacid d’'un nou centre escolar al Turé Baix que acolliria el
nou Pous i Pagés.

8. Reconvertir els actuals espais del Pous i Pagés en un nou centre de
formacio professional integral, un cop fet el trasllat de I'escola.

9. Remetre a la Comissid de Planificacid i a la Taula de Planificacié I'estudi i

valoracié de convertir 'escola Amistat en un nou institut escola.
PROPOSTA PER A L'EDUCACIO SECUNDARIA:

10. Revisar les adscripcions de totes les escoles dels pobles del voltant de
Figueres amb els instituts de Figueres de tal manera que s’aconsegueixi un
repartiment molt equilibrat, equitatiu i semblant a cada centre.

11.  Recordar a la Comissio de Planificacié i a la Taula de Planificacié el Decret
11/2021 que parla de les adscripcions de cada escola de Figueres a un institut de
la ciutat.

PROPOSTA PER A LA FORMACIO PROFESSIONAL:
12.  Incrementar i adequar l'oferta postobligatoria de la ciutat de Figueres
d’acord amb tots els agents implicats.”

Segon.- Aprovar el document anomenat “Pacte Educatiu de ciutat: propostes i
mesures”, que s’adjunta com a annex numero 1 als presents acords.

Tercer.- Autoritzar a I'Alcaldia Presidéncia perqué realitzi tants actes i gestions
com calguin per a I'execucié de I'acord anterior.

Figueres, el dia que signo aquest document

La secretaria
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DICTAMINAT FAVORABLEMENT
SESSIO ORDINARIA

COMISSIO INFORMATIVA GENERAL
Data: 28 de desembre de 2022

Area: Serveis Urbans

Expedient num. GSUR2022000137

Titol del Dictamen Comissio Informativa:

Expedient relatiu a adherir-se al projecte VIOPET del Ministeri de Drets Socials i
Agenda 2030.

Text del Dictamen:

Un dels objectius del servei de Medi Ambient de I'Ajuntament de Figueres, és
vetllar pel benestar dels animals de la ciutat aixi com de les ciutadanes de
Figueres que en tenen cura. Un dels factors decisius per tal de poder portar a
terme aquesta tasca és oferint a les dones victimes de violéncia masclista un
espai segur pel seu animal, a fi, de que les victimes puguin abandonar la seva llar
i no hi hagin de romandre patint maltractament, per no tenir lloc on deixar el seu
animal i no voler deixar-lo sol amb I'agressor. En aquest sentit tot el que implica la
protecciod dels animals i de les victimes de violéncia de génere, és d’interés per a
la ciutat. El treball fet per part de I’Ajuntament en la gestioé del benestar animal aixi
com la inversié en recursos economics i humans destinats a aquest fi, n’és un
exemple.

VIOPET és un programa que acull, de manera temporal, els animals de dones
victimes de violencia masclista. Aquesta iniciativa sorgeix de la Direccio General
de Drets dels animals i I'Observatori de Violéncia Cap als Animals en el marc del
Pla de Contingéncia contra la Violencia de Génere davant la crisi del COVID19,
aprovat al Consell de Ministres el passat 17 de marg, tenint continuitat fins al
moment actual pel fet que les dades que donen les intervencions realitzades
demostren la necessitat del programa.

L'objectiu principal del projecte és intervenir de manera col-laborativa amb Serveis
Socials, SIAD, SIE, SARA o altres serveis que gestionin casos de violéncia
masclista on es detectin victimes que conviuen amb animals. En cas que la
victima no tingui lloc segur per al seu animal de companyia, s'activara la part del
protocol per buscar acollida per a aquest.

VIOPET és un programa dut a terme per diferents especialistes en atencio a les
victimes, atencio a les acollides i professionals relacionats amb el comportament i
la sanitat animal. La col-laboracié de les forces i els cossos de seguretat de I'estat,
autonomiques i locals és fonamental per mantenir la seguretat en diferents parts
del procés d'acolliment dels animals.
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VIOPET funciona gracies a una xarxa de llars voluntaries a les quals els animals
es traslladen fins que la situacié de la victima s'estabilitza, actualment n’hi ha prop
de 800 distribuides per tot el territori espanyol. En cas de no aconseguir trobar
una casa d'acollida, I'allotjament podra ser en una protectora o una residéncia.
Atés que es considera d’interés per a la ciutat de Figueres I'adhesié al projecte
VIOPET.

Atés que a data d'avui no es disposa del conveni del Projecte VIOPET a
formalitzar entre '’Ajuntament de Figueres i la Direccié General de Drets dels
Animals.

Per tot aix0 exposat es proposa al ple d'aquest Ajuntament l'adopcié dels
seguents acords

PROPOSTA

PRIMER- Que I'Ajuntament de Figueres s'adhereixi al projecte VIOPET del
Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030 i realitzi accions per visibilitzar a la
ciutadania I'existéncia d’aquest.

SEGON- Que es procedeixi a I'aprovacié i signatura del conveni del Projecte
VIOPET entre 'Ajuntament de Figueres i la Direcci6 General de Drets dels
Animals, per acord de Junta de Govern Local, en el moment en qué la Direccio
General de Drets dels Animals disposi del conveni tipus per a tots els
ajuntaments.

TERCER- Remetre l'acord plenari d'adhesio al programa VIOPET a la Direccio
General de Drets dels animals dependent del Ministeri de Drets Socials i Agenda
2030 incloent-hi en la tramesa les dades de contacte per a la interlocucio i la
coordinacié del programa amb els serveis municipals.

Figueres, el dia que signo aquest document

La secretaria
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