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INTRODUCCIO

Aquest document té com a objectiu el presentar un guia de mesures
obligatories per l'adaptacid dels comercos i hostaleria a la fase 2,
fomentant el comer¢ segur mitjancant el compliment de les
recomanacions d’Higiene, Salut i Seguretat, aixi com la recepcid de
potencials clients/es en els establiments.

Per la informacid presentada s’han considerat diferents instruccions
d’associacions, recomanacions publicades pel Ministeri de Sanitat aixi
com l'ordre SND/414/2020 del BOE-A-2020-5088 a data 16 de maig de
2020.

El document mostra les novetats respecte I'anterior fase, fent especial
atencio als nous apartats com grans superficies, hostaleria i restauracio,
aixi com hotels i establiments turistics.

Aquest document es veu complementat per les mesures d’Higiene, Salut
i Seguretat esmentades en el primer document compartit per
I'ajuntament “Llistat de mesures obligatories i recomanades per la
reobertura del comer¢ i L'hostaleria” fent referéencia a la Fase 1.

Nota: L’Ajuntament es reserva el dret d’actualitzar les mesures obligatories segons
les recomanacions de les entitats reguladores autoritzades
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Mostra de les principals novetats per fase

Fase O @

A partir 4 Maig

* Obertura locals cita
previa
* Protecci6é espais comuns
COM * Horari atencié especial >
65anys
. + Us proteccié
treballadors

Fase 1
A partir 18 Maig

* Obertura general excepte grans
superficies

* Aforament limitat al 30%

* Reobertura mercats ambulants
(25% paradetes)

Obertura grans superficies sense
espais comuns

Aforament limitat al 40%
Obertura académies i autoescoles

- Per determinar -

Fase 3

Pendent confirmar

Zones comunes permeses a grans
superficies

Aforament limitat al 50%
Reobertura mercats ambulants
(50% paradetes)

* QObertura de restaurants
i bars amb servei per
emportar

OST.

* Obertura terrasses al 30%

Limitacié d’'un ter¢ de I'aforament en
zones comunes

Només consum assentat o per
emportar

No s’obren discoteques ni bars
nocturns

Limitacié aforament al 50%
Consum dempeus amb 1,5m
separacio

Terrasses al 50%

Discoteques i bars nocturns a un
terc de lI'aforament
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NOVETATS

NOVES REOBERTURES

ANNEX: ALTRES SECTORS
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NOVETATS

GENERALS

 Augment de I'aforament fins a un 40% de la capacitat de I'establiment
En el cas d'establiments distribuits en diverses plantes, la presencia de clients/es en cadascuna d'elles ha de mantenir aquesta
mateixa proporcio
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NOVES REOBERTURES: GRANS SUPERFICIES

Poden reobrir al public sempre que, es respectin les mesures d'aforament, es garanteixi que els clients puguin transitar per les zones comuns
(perd no romandre en elles) i es compleixin les seglients normes especifiques:

 L'aforament es limita al 30% de les seves zones comuns i al 40% en cadascun dels establiments
comercials

* No es poden utilitzar les zones recreatives com zones infantils, ludoteques o arees de descans, havent de
romandre tancades

* L'Gs dels lavabos comuns de les grans superficies haura de ser controlat pel personal dels mateixos,
havent de procedir a la seva neteja segons la normativa establerta

* A lazona d'aparcament, a més de la desinfeccié continuada dels punts de contacte habituals i posada a
disposicio a I'abast de el client de gel hidroalcoholic, es fomentara el pagament per mitjans electronics

—— Recomanacions addicionals
= Sempre que es pugui, utilitzar portes diferents d’entrada i sortida, aixi com establir el
nombre optim de portes per reobrir

Determinacié d'equips optims per porta: dividir en equipament i reduir el risc de contaminacio
= Sistema de recompte de persones i de control de distanciament, inclos I'aparcament
= Assignar personal medic/de seguretat
= Disposar d’indicacions visuals per tot I'entorn de la gran superficie
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NOVES REOBERTURES: HOSTALERIA | RESTAURACIO

* Podran reobrir a el public els establiments d'hostaleria i restauracio per a consum en el local, sempre que
no se superi un 40% del seu aforament

* El consum dins de el local podra realitzar-se unicament assegut a taula, o agrupacions de taules, i
preferentment mitjangant reserva prévia. En cap cas s'admetra I'autoservei en barra per part de client

* No poden obrir les discoteques i bars d'oci nocturn

* Residencies per a investigadors: Poden reprendre la seva activitat les residéncies, edificis, centres i
instal-lacions, de naturalesa publica o privada, destinades a I'allotjament i prestacié de serveis hostalers i
de restauracid a personal cientific, técnic i investigador

—— Recomanacions addicionals

= |'establiment es fara responsable d’actualitzar i fer complir les
politiques de baixa i quarantena

= Assignar personal medic/de seguretat

= Establir protocols de gestioé de crisis i procés de resposta
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NOVES REOBERTURES: HOTELS | ESTABLIMENTS TURISTICS

* Poden reobrir-se a el public les zones comunes dels hotels i allotjaments turistics, sempre que no se superi un terg del seu
aforament i es mantinguin les mesures establertes en I'ambit de I'hostaleria i restauracio

» L'establiment ha de determinar els aforaments dels diversos espais comuns, aixi com aquells llocs en qué es podran realitzar
esdeveniments d'acord amb I'aforament i mesures d'higiene i proteccié establertes

* Els espais tancats on es vagin a celebrar esdeveniments, activitats d'animacio o gimnasos, han de ventilar dues hores abans
del seu us

* Les activitats d'animacié o classes grupals s'han d'organitzar amb un aforament maxim de 20 persones i respectant-se la
distancia minima de seguretat entre persones i entre aquests i el presentador o entrenador. Es realitzaran preferentment a
I'aire lliure i s'evitara l'intercanvi d'objectes

* Poden reobrir les piscines i spas de I'establiment segons les indicacions:
Aforament d’'un 30%, amb cita prévia, seguint les normes d’higiene, seguretat i prevencié, netejant i desinfectant l'equipament aixi com les
superficies de contacte, designant I'espai segons normativa de distanciament i sense poder utilitzar les dutxes dels vestuaris ni fonts d’aigua

— Recomanacions addicionals
= Facilitar els registres d'entrada per evitar aglomeracions

= Realitzar sessions informatives diaries amb I'equip al mati
= Actualitzacio de protocols de servei al/la client/a

=  Proporcionar guia de preguntes freqiients sobre les mesures de resposta COVID-19

= |mplementar controls de temperatura, mitjancant un termometre d’infrarojos a distancia a I'entrada




NOVES REOBERTURES: CENTRES EDUCATIUS (1/4)
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CENTRES PRIVATS
* Els centres privats de diferent tipologia (suport escolar, académia d’idiomes, etc.) poden decidir
obrir. En cas d’obertura, hauran de complir les mateixes indicacions que els centres publics

* L'obertura per fer acciéo educativa presencial sera en grups de 15 alumnes com a maxim per a
estudiants que acaben etapa (4t d'ESO, 2n de Batxillerat, 2n CF, 2n d'ERE) o els que han de superar
proves, com ara la selectivitat

* Sera un retorn gradual, voluntari i amb horaris esglaonats, sempre mantenint la docéencia
telematica

» També es preveu atencido personalitzada en qualsevol curs i nivell, especialment I'alumnat més
fragil socialment i per fer acompanyament emocional

MESURES DE SEGURETAT GENERALS

* Maesures d’higiene i el distanciament fisic de dos metres
* L'entradai sortida del centre de manera diferenciada per cada grup de d’alumnes

* L'elaboracio d’un pla especific d’'obertura

* La continuitat de la docéencia telematica sense que aixo0 comporti una doble jornada per al professorat

» Es necessari ventilar les instal-lacions interiors com a minim abans de I’entrada i la sortida dels infants i 3 vegades al dia, almenys 10 minuts

cada vegada

Recomanacions addicionals

Escalonar I'entrada d'alumnes

Control de la temperatura a I'entrada

Organitzacié dels espais
circulacid dels alumnes

Controlar I'accés als serveis
Cita préevia per les tutories

Control de simptomes

per

la

YGROUP
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REQUISITS PER L'ASSISTENCIA

* Abseéncia de simptomatologia compatible amb la
COVID-19 (febre, tos, dificultat respiratoria, malestar,
diarrea...) o amb qualsevol altre quadre infeccios

* No convivents o contacte estret amb positiu confirmat
o simptomatologia compatible en els 14 dies anteriors

e (Calendari vacunal al dia

* En el cas del personal docent i no docent del centre
educatiu no podran assistir les persones de risc elevat
de malaltia greu per coronavirus

* Rentat de mans a lI'arribada i a la sortida del centre,
abans i després de les diferents activitats

MASCARETES
|
. TIPUS DE
COL:-LECTIU INDICACIO MASCARETA
1r cicle d’educacio infantil No indicada i

(1-3 anys)

2n cicle d’educacid infantil
(3-6 anys)

No indicada en general. A partir
de 5 anys i si hi ha dificultat per
fer complir les mesures de

distanciament caldria indicar-la

Higienica amb
compliment norma
UNE

Educacié primaria (6-12
anys)

No indicada en general i si hi ha
dificultat per fer complir les
mesures de distanciament
caldria indicar-la

Higienica amb
compliment norma
UNE

Educacioé secundaria (12-
16 anys) Batxillerat i CFP
(16-18 anys)

No indicada en general i si hi ha
dificultat per fer complir les
mesures de distanciament
caldria indicar-la

Higienica amb
compliment norma
UNE

Personal docent i no
docent

Indicada

Higiénica amb
compliment norma
UNE

Pel cas que hi hagi moments en que es faci dificil complir la
mesura de distanciament cal que els alumnes assisteixin al

centre amb mascareta higienica

YGROUP
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Mostra de les principals novetats per fase fora del comerg i I’hostaleria
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Fase 2
1 de juny

Fase 1
A partir 18 Maig

Fase O
A partir 4 Maig

Teletreball des de casa
Passejos pel carrer
Obertura d’horts
familiars

* Contacte entre persona no
infectades

* Limitacié ocupacio cotxes privats

* Vetllesamb nombre limitat

¢ Desplagaments mateixa provincia

Contacte social amb grups més amplis
Viatges a segones residencies

Bodes amb nombre limitat

Vetlles menys limitats

Visites a familiars en residéncies

- Per determinar

Fase 3
Pendent confirmar

* Protocols reincorporacio laboral

* Contacte social

* Vetlles i bodes amb menys
limitacions

* Revisié model residencies

Hotels i allotjaments
turistics tancats

* Obertura sense zones comunes i
limitacions a restauracio

e Turisme actiui de naturalesa de
grups limitats

Obertura de zones comunes a un ter¢ de
I"'aforament

Turisme actiu i de naturalesa de grups
més amplis

* Obertura zones comunes amb 50%
aforament

* Turisme actiui de naturalesa

* Platges en condicions de seguretat i
distanciament

Obertura arxius
historics

* Obertura biblioteques

e Actes i espectacles de menys de
30 persones en recintes tancats

* Actes al’aire lliure de menys de
200 persones

* Produccié audiovisual i rodatges

Obertura cinemes, teatres, monuments i
sales d'exposicions d’un ter¢ d’aforament
Espectacles de menys de 50 persones en
recintes tancatsi 400 a I'aire lliure

* Obertura cinemes, teatres,
monuments i sales d’exposicions
50% d’aforament

* Obertura sales musicals d’un terg
d’aforament

* Espectacles de menys de 80 persones
en recintes tancatsi 800 a 'aire lliure

Esport a I'aire lliure de
forma individual
Entrenaments equips
professionals amb
limitacid

* Reobertura centres d’alt
rendiment

* Activitats individuals en centres
esportius amb cita previa, sense
contacte fisic ni vestuaris

Entrenament basic en lligues no
federades i total en professionals
Reinici de les competicions a porta
tancadai retransmissions

Obertura instal-lacions sense risc de
contagi

* Entrenament mig en lligues no
professionals

* Partits amb un maxim d’un terg
aforament, al igual que en gimnasos
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